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Degerli Okuyucular,

Kasim 2017’de 5.sini diizenlemis oldugumuz TAIDER Ulusal Aile is-
letmeleri Zirvesi, Kog¢ Holding Yonetim Kurulu Baskan Vekili Sayin Ali
Kog’un ilham verici konusmasinin ardindan, birbirinden degerli ko-
nuklarin gergeklestirdigi paneller ve oturumlarla devam etti. 400 ki-
sinin katilmiyla gergeklesen zirvemiz her zamanki gibi paylasimlarin,
bilgi alisverisinin ve farkindaligin bol oldugu adeta bir aile bulusmasi
gibiydi. 2012 yilinda 40 kurucu Uyeyle olusan TAIDER ailesi, bugiin
160 aile sirketiyle, 260’1 gelecek nesil olmak tzere toplam 600 lye
ve paydaslariyla, takipgileriyle, isbirligi yaptigimiz kurumlarla koskoca
bir aileye donusta.

Kurulusumuzdan bu yana TAIDER olarak, Tirkiye’deki isletmelerin
ylzde 95’inin aile sirketi, bu sirketlerin ortalama 6mriinin ise 25 yil
oldugu ve sadece ylzde 30’unun ikinci kusaga, ylzde 12’sinin lglincl
kusaga ve yiuzde 3’lnilin dordiincl kusaga kaldig bir tabloda “Ailede
Birlik, isletmede Suirdirilebilirlik” sloganiyla yola giktik. Aile isletme-
lerinin nesiller boyu surdirilebilirligine 6nderlik etmeyi, strdirile-
bilir is modelleri olusturmalarina katkida bulunmayi, deneyim payla-
simlari saglamayi gorev edindik.

TAIDER olarak gelecegimiz acisindan aile isletmelerinin gelecek nesil-

lere aktarimi konusunda sorumluluk hissediyor ve faaliyetlerimizi bu Tekin Urhan
cercevede yiiritiyoruz. Uyelerimizin éncelikle farkindaliklarini arttir- TAIDER Tanitim ve Kurumsal iliskiler
mak Uzere zirvemiz disinda paylasim toplantilari, egitim, seminer ve Komitesi Baskani

bilgilendirme etkinlikleri diizenlemekteyiz. isletmelerin bir araya ge-
lecegi giivenilir platformlar olusturuyoruz. Ozellikle iiye bulusmalari-
mizda ailelerden ailelere olan aktarimlar, isletme sahiplerinin higbir
yerde bulamayacaklari inanilmaz deneyimler sunuyor ve kendilerini
rahat ifade edebilecekleri gliven dolu bir alan sagliyor. Bu ortam Gye-
lerimizin bir aile sicakliginda, birbirlerinin basarili veya hayal kirikhgi
dolu hikayelerini dinledikleri, birbirlerinden beslendikleri mithis ola-
naklar sunmakta.

TAIDER olarak iistlendigimiz misyon isiginda aile isletmelerine ézgii
ihtiyaglarin ve is modellerinin aktarildigi, guvenilir bilgilerin pay-
lasildig1, basari hikayelerinin yani sira deneyimlerinin de aktarildig
“Is’'te Aile” dergimizin ilk sayisini zirve ile birlikte yayimladik. is’te
Aile’de; aile sirketlerinin yonetimindeki aile Gyeleriyle yapilmis daha
once herhangi bir yayinda yer almayan roportajlar, Uluslararasi Aile
isletmeleri Agi (FBN-I, Family Business Network International) faali-
yetleri, aile isletmelerini ilgilendiren konularda arastirmalar, gururla
yiriitmekte oldugumuz Kuzey Yildizi Siirdiriilebilirlik Projesi ve Odii-
I, TAIDER’in aile isletmelerinin ihtiyaclarina gére 6zgiin bir sekilde
tasarlanmis egitimler veren TAIDER Akademi, Gelecek Nesil ve TAI-
DER zirvelerine iliskin bilgi ve haberler yer aliyor. Bunlarin yani sira
her yayinda TAIDER’in gergeklestirmekte oldugu gecmis ve gelecek
donem faaliyetleriyle birlikte Gyelerimize iliskin haberlere de yer ver-
mekteyiz.

is’te Aile’nin sizler icin yararli ve keyifle okunan bir dergi olmasi (imi-
diyle...
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TAIDER’den Haberler

TAIDER “Aile Sirketlerinde

Yonetim Kurulu 4.0”1 Tartisti

“Aile Sirketlerinde Yonetim Kurulu 4.0”
konusunu giindeme tasiyan TAIDER

ve Bursa Sanayi ve isadamlari Der-
negi (BUSIAD) isbirligi ile diizenlenen
etkinlikte Odgers Berndtson Tiirkiye,
Yonetici Ortag Ayse Oztuna Bozoklar,
Aktas Holding Yonetim Kurulu Uyesi ve
icra Kurulu Baskani Sami Erol ve SUTAS
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Tarik Tezel
konusmaci olurken, oturumu TAIDER
Bursa il Temsilcisi ve Unver Grup 3.
nesil Gyesi Dilara Korgavus yonetti.

Ogiicii: “Biiylimenin yaratacag
degisim ve doniisiim icin bugiinden
hazir olmak gerekiyor”

Etkinligin agilis konusmasini gercekles-
tiren BUSIAD Yénetim Kurulu Baskani
Ergun Hadi Tiirkay, TAIDER’in Uistlendigi
gorev itibari ile son derece 6nemli bir
sivil toplum kurulu oldugunu ifade
ederek, aile sirketlerinin strdirdlebilir-
ligi ile ilgili gerceklestirdigi calismalarin
6nemine dikkat gekti. TAIDER Yonetim
Kurulu Baskani Aydin Ogiicii ise agilis
konusmasinda tiim diinyada blyime-
nin yaratacagi degisim ve dontisim
icin bugiinden hazir olmak gerektigini
vurguladi.Kiiresel Aile Sirketleri Aras-
tirmasi sonuglarina gore Turkiye'deki
aile sirketlerinin dijital gelismelerin
o6neminin farkinda oldugunu belirten
Ogiicli diinyadaki dijitallesme siireci ile
ilgili sunlari sdyledi: “Kiresel ortalama
ylzde 59 civarindayken, Tirk aile sirket-
lerinde arastirmaya katilanlarin yiizde
62’si dijital gelismelerin faydalarinin
farkinda ve hatta faydalarini 6lgmeyi
saglayan gercekgi planlara sahip olduk-
larini belirtiyor. Gen teknolojisindeki
hizh gelismeleri, big data yonetimi,
yapay zeka ve yaratici diistincenin
giderek artan 6nemini, robotlarin
hayatin her alanina entegrasyonunu di-
siindiglimiizde, aile sirketlerinin glinliik
faaliyetlerinin otesini diistinebilmeleri
ve gelecek bes-on yil iginde var olma
ihtimallerini hesaplamalari kaginilmaz.
Amerika’daki Babson Koleji tarafindan
yapilan arastirmaya gore 2025 yilina
kadar Fortune 500 listesindeki sirketle-
rin ylzde 75’i yok olacak ve yasayacak

sirketlerin ytizde 50’sinin heniiz kurul-
madigi 6ngorillyor. Bu sonuglar bize
sirketlerimizin devamliligi icin bilhassa
yonetim kurulundaki yapilanmayi degis-
tirmemiz gerektigini, bilissel esnekligi
yuksek, donanimli, yaratici, geng ve ge-
sitlilik kavramlarini barindiran bir yapiya
geginilmesinin kaginilmaz oldugunu
gosteriyor. Tipki diinyaca Unl spor mi-
sabakalarinda kullanilan isvicreli saat
firmasi Tag Heuer’in danisman kuruluna
yas ortalamasi 18 olan gencleri dahil
etmesi gibi.”

“Dijitallesme 4.0 degil 5’e hazir
olmaliyiz. Ancak aile eko sisteminin
degerlerini de unutmamaliyiz”
Etkinlikte konusan SUTAS Yonetim
Kurulu Baskan Vekili Tarik Tezel, sirket-
lerin gelecek sirecte dijital gelismelere
hazirlikli olmasi gerektigini vurgulaya-
rak “2000 yilinda ilk kez tiim insanhk
tarihine es deger veri Uretildi. 2020
yilinda ise tlim insanlik tarihinin 20 kati
blyukligiinde veri Gretilmesi bekle-
niyor. Tum sirketlerin bu slirece hazir
olmalarti igin organizasyonel yapilan-
masini tamamlamasi ¢ok 6nemli. Diji-
tallesme 4.0 degil 5’e hazir olmaliyiz.
Ancak aile eko sisteminin degerlerini
de unutmamaliyiz” diye konustu.

“Her geminin bir kaptani olmak
zorunda ancak nesiller arasi gegis igin
sirket icinde bir gliven olugsmali”
Aktas Holding Yonetim Kurulu Uyesi
ve icra Kurulu Baskani Sami Erol ise
konusmasinda kurumsallasma sirecin-
de ailenin tiim isleyisi profesyonellere
devretmesinin slrdirdlebilir olmadi-
gini vurguladi. Erol, “Ailenin tamamen
el cekmesi de dogru degil. Yonetim
kurulunun éniimiizdeki bes-on icinde
nereye ilerleyecegi ve ne yapacagi
cok 6nemli. Amag ortak ise niyet iyi
ise bilgi vizyonu destekleyecek kadar
iyi ise tim sorunlar asilabilir. Ancak
alacagimiz ¢ok mesafe var. Bu da bir
olgunlasma sireci. Her geminin bir
kaptani olmak zorunda ancak nesiller
arasl gegis icin sirket icinde bir gliven
olusmall” dedi.

“250 yilda yasanmig degisim 10 yil
icinde yasaniyor. Sirketler bu siireci iyi
yOnetirse firsat, yonetemezse biiyik
risk altinda olacak”

Dijitallesme siirecinde ekip ¢alismasi-
nin onemine dikkat ceken Odgers Ber-
ndtson Tiirkiye, Yonetici Ortagi Ayse
Oztuna Bozoklar ise sirketlerin biyiik
bir degisim ve donlsiim déneminde
oldugunu belirterek, “insan ve etik

en 6nemli konu basligi haline geliyor.
Dijitallesme ana trendleri ise bitiin
glindemi degistiriyor. Bu slregte insan-
lar, aile Gyeleri olsun olmasin gerekli
yetkinliklere sahip mi degil mi?

Onemli olan bunu belirleyebilmek. 250
yilda yasanmis degisim 10 yil icinde ya-
saniyor. Sirketler bu slreci iyi yonetirse
firsat, yonetemezse blyuk risk altinda
olacak” diye konustu.

06



Aydin Ogiicii, SIAD
Zirvesinde Panele Katildh

TAIDER Baskani Aydin Ogiicii, 7 Aralik 2017 tarihinde
Silivri Sanayici ve is Adamlari Dernegi (SIAD) tarafin-
dan gergeklestirilen Kiiresel Rekabet ve Yeni Trendler
Zirvesi'nde konuk olarak yer aldi. Ogiicii, modera-
torltgiuni kurumsal iletisim danismani Yiicel Kog’un
yaptigi “Aile Sirketlerinde Kurumsalliga Gegis” baslikli
panele konusmaci olarak katild.

7/ 747 74

Kireselrekabet ves
yeni trenc Zirve

07 ARALIK 2017 TEKSTIL

MAXION
JANTAS

fa rplas

Inovasyon ve inovaliG
Tiirkiye Odiillerinden
Dordii TAIDER Uyelerinin

Turkiye’nin ilk inovasyon gelistirme
programi olan ve Avrupa’da 17, diin-
yada 67 iilkede uygulanan inovaliG'de
birgok yenilige imza atmis birbirinden
degerli 971 firma yaristi. 12 Ara-

lik 2017 tarihinde istanbul Kongre
Merkezi'nde gergeklestirilen térende
ddiiller sahiplerini buldu. “inovasyon
Organizasyonu ve Kiltird” kategori-
sinde Tiirkiye sampiyonu TAIDER iyesi
Arzum Elektrikli Ev Aletleri olurken,
“Inovasyon Stratejisi” kategorisinde ise
yine TAIDER Uyesi Farplas Oto Yedek
Parga 6dule layik goralda.

TAIDER diyelerinden Sun Tekstil
“Inovasyon Déngiisii” kategorisinde
ikincilik 6diliiniin, Maxion Jantas/inci
ise “inovasyon Kaynaklari” kategorisin-
de Gglinculik 6dulinin sahibi oldu.

TAIDER Uyeleri
Baticim Tesislerini
Ziyaret Etti

TAIDER iiyeleri, “Uye isyeri Ziyaretleri” kapsaminda Tiirkiye’nin ¢cimen-
to ihtiyacinin dnemli bir kismini karsilayan, TAIDER iyesi Batigim’in
Bornova’daki tesislerini ziyaret etti. 26 Ekim 2017 tarihinde gergek-
lestirilen geziye katilan TAIDER {iyeleri, Baticim hakkinda detayli bilgi
sahibi olma sansi buldu.




@
“9\ TAIDER’den Haberler
-9

TAIDER Uyeleri
Uluslararasi FBN
Gelecek Nesil Retreat
Toplantisina Katild

9-10 Subat tarihlerinde Londra’da
gerceklestirilen Uluslararasi FBN
Gelecek Nesil Retreat toplantisina
TAIDER Gelecek Nesil Komitesi’'n-
den Kemal Urhan, Onur Eren, Ayse
Unlatiirk, Selin Yigitbasi ve Cagla
Koskeroglu katilmistir.

TAIDER’den TKYD Bagkani Ali Aydin Pandir ve
Yonetim Kurulu Uyelerine Ziyaret

TKYD Yonetim Kurulu Baskani Ali Aydin Pandir ve Yonetim Kurulu Gyelerine gergek-
lestirilen ziyarete TAIDER adina Baskan Aydin Ogiicii’niin yani sira irem Ascioglu,
Meral Ekmekgioglu, V. Resat Moral ve Yunus Terece katildi.

TAIDER, TUSIAD Bagkani Erol Bilecik’i Ziyaret Etti

TAIDER TUSIAD Baskani Erol Bilecik’i makaminda ziyaret etti. 7 Subat 2018 tari-
hinde istanbul’da gerceklestirilen bulusmaya TAIDER’den Baskan Aydin Ogiicii’niin
yani sira Giinseli Unliitiirk, irem Asgioglu, Naile Gécen Cukurova, Nilgiin Katipoglu,
Sumer Tomek Bayindir, Tekin Urhan ve V. Resat Moral katildi.

TAIDER ilyeleri istanhul Ticaret Universitesi’ndeki

Panelde Deneyimleri

ni Paylasti

TAIDER iiyeleri Cryocan Yénetim Kurulu

r"j —
— Baskani Tekin Urhan, Petroyag Yonetim
o

Kurulu Uyesi Serra Soysal Koyuncu ve Moral
& Partners yonetici ortagl Vefa Resat Moral’in
konusmaci olarak katildigi “Aile Sirketlerinde
Kurumsal Yonetim” baslkli panel 24 Kasim
istanbul Ticaret Universitesi Siitliice Kamp(i-
sii’nde gergeklestirildi. Konusmacilar, istanbul
Ticaret Universite’nden Prof. Dr. A. Tugba
Karabulut’un yonettigi oturumda deneyimle-
rini katilimcilarla paylasti.
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TAIDER, “Rileler Bulusmasi”
Etkinlikleri Devam Ediyor

TAIDER Uyelerinin geleneksellesmeye baslayan “Aileler Bulusmasi” etkinligi 2017 yilinin son giinlerinde istanbul’da, 2018’in ilk
giinlerinde izmir’de ve subat ayinda yine istanbul’da olmak {izere {i¢ kez gerceklestirildi. Dernek Gyelerinin giindemle ilgili fikir
ahisverisinde bulundugu ve baglarini daha da gliclendirdigi etkinlikler her zaman oldugu son derece verimli gegti.

24 Aralik 2017/ Yenikéy, istanbul

Yeni Nesile Yalin
Bir Sirket Devretmek

Konuk Konugsmaci:
Mehmet Resit G6giis

Pelsan Aydinlatma Yénetim Kurulu
Baskani ve TAIDER Uyesi Mehmet Resit
GOogus tecriibelerini etkinlige katilan
TAIDER (iyeleri ile paylasti.

7 Ocak 2018/ isabey Bagevi
Menderes, izmir

Siirdiiriilebilir Aile Sirketi
Yaratmak

Konuk Konusmaci:
Elvan Unliitiirk-Sabri Unliitiirk

TAIDER iiyeleri, Sun Tekstil Yonetim
Kurulu Baskani Elvan Unliitiirk ile Sun
Grup Yonetim Kurulu Baskani Sabri
Unlitirk samimi bir ortamda ve yiik-
sek katihmla gercgeklestirilen etkinlikte,
birbirinden ilging deneyim ve gozlem-
lerini katilimcilarla paylast.

25 Subat 2018/ Yenikoy, istanbul

Liderin Zamansiz Kayhi ile Gelen Ani Devir ve Sonrasi
Konuk Konusmaci: Gézde Akpinar

Toplumsal konulara hassasiyeti ile Tirkiye ¢apinda taninan, Filli Boya’nin
Sahibi ve Betek Grubu Yonetim Kurulu Baskani Gézde Akpinar, babasinin
vefatindan sonraki siireci, yasadigi zorluklari, aldigi kararlari ve daha
birgok detayi samimi ve keyifli bir dille katilimcilara aktardi.
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cryocan

CRYOCAN Ailesi
Dunyanin
50 Ulkesinde...

Kuruldugu gunden itibaren ortalama %70 ihracat,
32 Ulkede marka tescili,

| 10 ulke de temsilcilik,

[ | ‘ « 50 ulkeye ihracat.

e 2013,Sektorel Performans Odulu
e 2015,En Hizli Biliytiyen Ik 100 Odulu
I || +2016,Sektorel Performans Oduili
¢ 2016,5. KOSGEB Buiyuk Odulu
¢ 2017,innoTEAMde Inovasyon Yénetimi {lk 10'da
« 2017,inovaliG ‘de inovasyon Kaynaklan ilk 10'da
 2017,Buiytik Olcekli Kurulus Sektorel
Performans Odiilil
« 2017,LNG Solutions Yihn En Iyi LNG /
Gaz Hizmet Saglayicist
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AILE SIRKETLERINDE BEN’DEN BiZ’E DOGRU
TAIDER 5. ULUSAL AILE ISLETMELERI ZIRVESI

TAIDER 5. Ulusal Aile isletmeleri Zirvesi 3-4 Kasim 2017 tarihlerinde,

“Aile Sirketlerinde Ben’den Biz’e Dogru” temasiyla, istanbul
InterContinental Otel’de diizenlendi. TAIDER Yénetim Kurulu Baskani
Aydin Ogiicii ve Ko¢ Holding Yénetim Kurulu Baskan Vekili Ali Kog¢’un
acilis konusmalari ile baslayan Zirve, iki giin siiren paneller ve
paralel oturumlarla son derece verimli gecti.

TAIDER 5. Ulusal Aile isletmeleri Zirvesi “Aile Sirketlerinde Ben’den Biz’e Dogru” temasiyla, 3-4 Kasim 2017 tarihlerinde gercek-
lestirildi. Zirve’nin acilis konusmasini yapan TAIDER Yénetim Kurulu Baskani Aydin Ogiicii, bugiin 160 aile sirketi ve 600 liyeye
ulasan TAIDER’in Tiirkiye ekonomisinde yiizde 75 gibi dnemli bir paya sahip olan aile isletmelerinin siirdiriilebilirligine deger
kathigini dile getirdi.

Aydin Ogticii: “En 6nemli
hedefimiz gelecek nesillerin
kurucu ya da yetiskin
nesillerle iletisimlerini
guclendirmek”

TAIDER’in hedeflerine dikkat ceken Ogiicii, “Bizim en énemli
hedefimiz gelecek nesillerin kurucu ya da yetiskin nesillerle
iletisimlerini gligclendirmek, devir planlarini saghkli yonetme-
lerine destek olmak ve yol gostermek. Bizler yetiskin nesiller
olarak gelecek nesillere sadece finansal varliklarimizi degil;
ailemizden ve icinde yasadigimiz toplumdan gelen degerle-
rimizi, kiltirel ve sosyal sermayemizi, is yapma ve girisim-
cilik becerilerimizi, iletisim agimizi aktarmamiz durumunda,
sirketlerimizin uzun yillar boyu stirekliligini saglayabilecegine
inaniyoruz” diye konustu.

Sorumlu bireyler ve kurumlar olarak surdirilebilir bir diinya
icin ekonomik, sosyal ve cevresel boyutta herkesin lzerine
diisen sorumluluklar oldugunu belirten Aydin Ogiicii, “Ha-
vasiyla, suyuyla, yeralti kaynaklariyla, ormanlariyla ve sosy.
sorumluluk bilinciyle, biz olma bilincinin gelismesini destekle-
mek ve siirdiiriilebilir gelecek icin TAIDER olarak Kuzey Yildizi
Aile Sirketlerinde Siirdirulebilirlik Projesi’ni hayata gegirdik.
‘Aile Sirketlerinde Ben’den Biz’e Dogru’ temali bu zirvemizle
de Turkiye’deki aile isletmelerini bir araya getirerek kurumsal
yonetim, strdirebilirlik ve gelecek planlamasi gibi konulara
1tk tutmayi hedefledik” dedi.
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Ali Koc: “Aile sirketleri gelecek ¢eyregi degil,
gelecek nesilleri distinerek hareket ediyor”

Kog Holding Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Ali Kog ise “Yeni Ku-
resel Konjonktuirde Aile Sirketlerinin Yeri” baslikli oturumda
yaptigi konusmasina, “Yaklasik 50 yil once, aile sirketlerinin
rekabetgiliklerini ve ekonomi igindeki giiglerini kaybedecek-
lerine inanan yonetim danigmanlari ve akademisyenler vardi.
Ancak bugiin geldigimiz noktada tam tersi bir resim goriyo-
ruz. Aile sirketlerinin diinya ekonomisindeki yeri hala ¢ok bi-
yuk. Kiiresel ekonominin ylizde 70’ini olusturduklari hesapla-
niyor” sozleriyle bagladi.

“Dinyanin en degerli markalarinin ylizde 80’i aile sirketlerine
ait” diyerek konusmasini stirdiiren Ali Kog, “Nesilden nesile
islerini basariyla devam ettirebilen aile sirketlerinin en biliylik
ortak noktalari nelerdir?” sorusunu soyle yanitladi: “En basta
uzun vadeli bakig agisi geliyor. Aile sirketleri gelecek geyregi
degil, gelecek nesilleri diistinerek hareket ediyor. Stratejile-
rini ve is modellerini uzun vadede deger yaratmaya odakli
kurguluyorlar. ikinci en &nemli &zellik, basariyla biyiyen
aile sirketleri kiltlrlerini ve degerlerini de nesilden nesile
aktariyorlar. Hepimiz igin itibar ¢cok dnemli. Aile sirketlerinin
finansal riskler kadar, itibar riskine de ¢cok 6nem verdikleri
goriluyor. Dinya Ekonomik Forumu’nun her yil gengler ara-
sinda yaptigl arastirmaya gore de, yeni nesiller ¢alisacaklari
sirketlerin toplumsal duyarliliklarina gok 6nem veriyorlar ve
anlam bulacaklari islerde galismayi tercih ediyorlar. Biz de Kog
Toplulugu olarak aile iginde ortak degerlerin paylasiimasinin
onemi kadar, bu degerlerin sirketlerimize de, calistgimiz eko-
sisteme de yasatmanin siirdirilebilir basarimizda 6nemli rol
oynadigini dislintiyoruz. 90 yili askin tarihimizde en buylk

basarimizin her kosulda istikrarla temsil ettigimiz degerler ol-
duguna inaniyoruz. Ugiincii unsur giiven duygusu. Giigli gi-
ven duygusu sadece calisanlara ve tiiketicilere degil, birlikte
galistiginiz tim is ortaklariniza da sirayet ediyor ve tim deger
zincirini ortak hedefler etrafinda birlestiren bir nevi uhu go-
revi goruyor.”

Aile sirketlerinin 6nlinde aile olmaktan kaynakli zorluklar da
bulundugunu aktaran Ali Kog, “iki konuyu éne gikarmak lazim:
Kurumsallagsma ve aile i¢i anayasa. Aile i¢i anayasada mutabik
kalinan sartlar, sinirlar belirlenmeli ve bunlara riayet edilme-
li. Disaridan bir goz ile destek almanin ¢ok faydah oldugunu
disliniyorum. Biz Kog ailesi olarak bu alanlarda uluslararasi
danismanlarla galistik. Sizlere de dneririm” dedi.

Kog Toplulugu’nda yonetimsel olarak ti¢ 6nemli prensibin 6ne
ciktigina dikkat ceken Kog, bunlarin “Tek Seslilik, Tek Sapka ve
Gugli Kurumsal Yonetim” oldugunu vurguladi. “Kiiglik veya
blyulk her aile sirketinin basarisi dnce aile igcindeki uyumdan
basliyor” diyerek sozlerini siirdiiren Ali Kog, bu kapsamda en
dnemli noktalarin séyle dzetlendigini aktardi: “is, insanlar ve
kazangla ilgili ortak degerlerin olugmasi gerekiyor. Bireysel
beceri ve kabiliyetlere saygi duyulmali. Bu bireysel kabiliyet-
ler isle ilgisi olmayan bambaska bir alanda olabilir. Aileyi birbi-
rine baglayan gelenekler yoksa gelistirilmeli. Birlikte blyime
ve gelisme arzusunu agilayin. iligkileri gliclendirecek ortak ak-
tiviteler gergeklestirilmeli. Birbirinize bagli ve bagimli olmaya
onem verin. Bireysel sinirlara ve 6zel hayata saygi gosterilme-
li. Karsilikh sevgi, saygi ve destek ¢ok dnemli.”
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620 Yillik Aile Sirketinden, Aile Sirketlerinde Kadinin Coklu TAi D E R Ku zey YI Id 1Z1

Rollerine

Zirveye, acilis konusmalarinin ardindan paralel oturumlarla de- Su rdu ru Iebilirlik

vam edildi. “23. Nesilden 620 Yillik Aile Sirketinin Sirlar1” bashkl ..
oturumda, Murano Cam Seguso Satis ve is Gelistirme Miidiirii ve d . I I H h H I H.—
Seguso ailesinin 23. nesli Gianandrea Seguso, ailesinin ylzyillara O u erl Sa Ip erl nl
vayilan hikayesini katilimcilarla paylast. Diger oturumda Fersa Buldu
Aydinlatma Yonetim Kurulu Baskani Fahir Gok “Kurumsallasma
ve Devir Surecleri” ile ilgili gorislerini dinleyicilere aktardi.
Diinyada aile sirketleri biinyesinde verilen ilk strdi-
“Ben kimim? Hissedar mi, Yonetici mi, Girisimci mi?” bashkl rilebilirlik 6diili olma 6zelligine sahip “TAIDER Kuzey
panelde ise Esas Gayrimenkul Yénetim Kurulu Uyesi ve CEO’su Yildizi Stirdiiriilebilirlik Odiilleri”, Zirve’nin ilk giinii olan
Kazim Koseoglu, Gilan Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Osman 3 Kasim Cuma aksami diizenlenen bir térenle sahiple-
Geylan ve Alarko Holding Eneriji is Gelistirme Mudiri Tal Garih, rini buldu.
Akfen Holding Yénetim Kurulu Uyesi Pelin Akin Ozalp’in sorularini
yanitladi. TAIDER tarafindan aile sirketlerinde siirdirilebilirlik
bilincinin gelismesini desteklemek amaciyla hayata ge-
Panelin ardindan Zirve yine paralel oturumlarla devam etti. Alar- girilen “Kuzey Yildizi: Aile Sirketlerinde Strdurlebilirlik
ko Holding Yénetim Kurulu Uyesi Leyla Alaton, “Aile Sirketlerin- Projesi” kapsaminda, galisanlar, cevre, toplum ve gele-
de Kadinin Coklu Rolleri” baslkli oturumda, kendine has UGslubu cek nesiller agisindan fark yaratarak, tilke ekonomisine
ve renkli yanitlari ile katilimcilarin begenisini kazandi. Ayni anda deger katan aile isletmelerinin tesvik edilmesi amaciyla
gergeklestirilen “Liderin Ani Kaybiyla Gelen Plansiz Devir” baslikh hayata gegirilen 6dullerin tasarim ve uygulamasi ARGE
oturumda ise Levent Kimya Yonetim Kurulu Baskani Atil Peksen Danismanlik isbirligi ile gerceklestirildi.

ve Kam Ankara Beton Yonetim Kurulu Baskani Sabri Berkan Bay-
kam, deneyim ve gériislerini katilimcilarla paylasti. Zirve’nin ilk Biiyiik Olgekli isletmeler (BOI) ile Kiigiik ve Orta Olgek-
giniunde kapanis konusmasini, Tirkiye basketbol tarihinin onemli li isletmeler (KOBI) olarak iki kategoride verilen 6diile
isimlerinden Kog Cetin Yilmaz yapti. Yilmaz, “Lider Belirler” bas- aday sirketlerin 6nce basvuru dosyalari incelendi. Daha
likli konusmasinda basketbol ile is hayati arasindaki benzerliklere sonra degerlendiriciler tarafindan incelemeler ve saha
dikkat ¢cekti. ziyaretleri gergeklestirilerek, juri igin final raporlar olus-
turuldu. Bu raporlar, is Diinyasi ve Sirdirilebilir Kalkin-
Zirve'nin ikinci Giinii Gelecek Nesiller’in ma Dernegi Yonetim Kurulu Baskani Canan Ercan Celik,
Zirvenin ikinci gininiin ilk konusmacisi olan TEB insan Kaynaklari Mazaars Denge Bagimsiz Denetim CEQ’su Dr. izel Levi
ve inovasyondan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Dr. Nilsen Al- Coskun, Diinya Gazetesi Genel Yayin Yonetmeni Hakan
tintas, “Kurum ici Girisimcilik Yaklasimi ve Aile Sirketleri igerisin- Giildag, TAIDER Yénetim Kurulu Uyesi Naile Gégen Cu-
deki Uygulama Firsatlan” bashgi altinda gorislerini katilimcilarla kurova ve Avrupa Yatirim ve Kalkinma Bankasi Turkiye
paylast. Yalnizca Gelecek Nesil tiyelerine acik ilk oturumda TEDx Surdiirilebilir Enerji Finansmani (TurSEFF) Banka ilis-
Konusmacisi ve Ekonomist Burak Unaldi, “Mandolin Nesli, Blokf- kileri Mduri Seyran Hatipoglu’'ndan olusan jiiri tara-
|Gt Nesli ve Skrillex Nesli” baslikli bir konusma yapti. Gliniin ve findan degerlendirildi. Biiyiik Olgekli isletmeler kate-
Zirve’nin son oturumu olan “Peki Biz Nasil Yapariz?”in konusmaci- gorisinde Sun Tekstil, Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler

siise ActionCoach Tirkiye Kurucu Ortagi Aysegul Aksak’t. kategorisinde ise ISM Makine odiile layik gorilda.
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LEYLA ALATON

Alarke Wolding

Oturum yéneticisi Ozge Toraman’in “Iyi bir egitim aldiniz. Peki
bu egitimden sonra ¢alisma hayatina nereden basladiniz so-
rusuna Alaton su yaniti verdi: “1986 yilinda ABD’de okurken
galismaya basladim. Yaz tatilinde Tirkiye'ye geldiginde aldi-
gim kemerleri ABD’de satiyordum. Bu isi oldukga ciddi boyut-
ta yaptim.”

Daha sonra Tirkiye'ye donerek aile sirketinde yerini almasi
gerektigine inanan Leyla Alaton, dondikten sonraki stireci su
sekilde dile getirdi: “Oncelikle Sirketimizin kurucu ortagi Uze-
yir Garih’in yaninda yardimci asistan olarak goreve basladim.
Bir yandan da Alarko Holding Yonetim Kurulu Gyesi olarak
gorev yapiyordum. Her sey cok glizeldi ama aile biyuklerinin
ozellikle “profesyonel” yoneticilere olan hassasiyetleri nede-
niyle zaman zaman fikir ayriliklarina diistigiimiz dénemler
oldu. Sirkete yeni baslayan dahil olan biri olarak bunun sikin-
tilarini yasadim.”

Konugmasina, is hayatinin bu déneminde iki ¢ocuk diinyaya
getirdigini de ifade ederek devam eden Alaton, daha sonraki
yillarda sivil toplum kuruluslari ile yuruttigu cesitli faaliyetle-
re odaklandigini ve bu galismalarin kendisine ciddi bir manevi
tatmin sagladigini vurguladi.

Bir kadin yonetici olarak sirket iginde farkli bir konumda ol-
dugunun bilincinde oldugunun altini gizen Alaton, sirketler
acisindan kadin ¢alisanlarin 6nemine su sozlerle dikkat ¢ekti:

A ELEREYAEREL ]y
yonetici daha basarili
isletme demek”

Alarko Holding Yonetim Kurulu
Uyesi Leyla Alaton, “Aile
Sirketlerinde Kadinin Coklu
Rolleri” baslhkl oturumda
konustu. Isletme Kogu Ozge
Toraman’in yénettigi oturumda
Alaton is hayatina nasil
basladigini, bir kadin yonetici
olarak ne tiir sorunlarla
karsilastigini izleyicilerle paylast.

“Bir isletmede kadin yonetici sayisinin fazla olmasi durumun-
da; o isletmede risk yonetimi, marka imaji, calisanlarin bag-
lihg gibi konularda sonuglarin hep pozitif olduguna yonelik
bulgularin oldugunu biliyoruz. Bir baska deyisle daha fazla
kadin yonetici daha basarili isletme demek”

Oturumun sonunda Leyla Alaton, izleyicilerin sorularini ken-
dine has esprili Gslubu ile yanitladi.

D -



Kapak Konusu

“Ailenin kilturel degerleri bilinmeli ve

egolar bunun ustune ¢ikmamal”

Gianandrea Seguso/ Murano Cam Seguso Satis ve Is Gelistirme Miidiirii

¢ 600 yildan uzun siredir ayakta olmamizin sirri dort ana il-
keye dayaniyor;

Diirustliik ve Dogruluk: Mikemmel olunmadigini kabul et-
mek, hata yapilabilecegini 6grenmek ve bununla yiizlesmek.
Sayg!: isi yapanlara saygi duymak.

360 Derece Siirdiiriilebilirlik: isletmenin sadece kendi gikar-
larini degil, cevresindeki herkes ile ilgili gercegi kavrayarak,
gelecegi sekillendirmesi.

Giizellik: Daha glizel Grtinler olusturmak igin calisma drtisa.
e Sirket icinde herkesin muhakkak bir yeri olmali. Bu son
derece &nemli. Universiteyi bitirdikten sonra isletmede ca-
lismaya basladigimda, kendimi kanitlamak zorunda hissedi-
yordum. Deneyim kazanmak igin ihracat biriminde yonetici
oldum. Geng yaslarda deneyim kazanmam &nemliydi Ancak
aklimda hep bir soru vardi: “Bu isletmeye sadece babamin
oglu oldugum igin mi kabul edilmistim? Kimdim ben?”

e Kendimi tanimaya ve 6lgmeye karar verdim. Kendi ayaklari-
min Gzerinde ne kadar durabilecegimi 6grenmek istiyordum.
Kisa bir stire sonra -kardesimin fikrini de dinleyerek- yeni bir
is modelini hayata gegcirdik. Murano’da simdiye kadar yapi-
lan isleri turizmle birlestirdik. Camin hikayesinin anlatiimasi
gerekiyordu. Tarih ile birlestirilirse, bu hikayeyi duyurmak
daha kolay olacakti. Bunun lzerine Murano’ya gelen turist-
lere, tesislerimizi ve fabrikamizi gezdirmeye basladik. Boyle-
likle 600 yillik tarihimizi gelenlere aktararak, neler yaptigimizi
paylagsmaya basladik. Gelenleri 600 yillik “Seguso” markasina
hayran birakabilirsek, bu markayi daha uzun sire yasatabile-
cegimize inandik ve bu yaklasimla hareket ettik.

e isletmenin karsilasabilecegi her seye hazirlikli ve bu olasilik-
lara karsi planh olmay1 6nemsiyoruz.

e Ailenin kulturel degerlerinin bilinmesi ve egolarin bunun
Uistiine gikmasina izin verilmemesi gerektigini diistiniyoruz.




“Yonetim kurulunda ‘seytanin avukathgini’

yapan biri muhakkak olmali
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Fahir Gok/ Fersa Aydinlatma Yénetim Kurulu Baskani

e Oglumla birlikte agirlikli olarak servis sektoriinde faaliyet
gosteren isletmede yéneticilik yapiyoruz. is hayatini kiigiik
yaslarda gorme sansim oldu. 28 yasinda isletmenin basina
gecmem bana gore buylk bir sansti. Clinkli o dénemde zaten
arkamda ¢ok genis birikimi olan, ticaret ve sanayi kiltiiriinG
barindiran bir isletme vardi. Bu ylzden gegis slregleri ¢ok si-
kintih olmadi.

e “Birisine bir sey anlatiyorsaniz en dogru ifade edebilecekle-
riniz, kendi yasantilarinizdir” dislincesi ile hareket ettim. Bu
nedenle ¢ocuklarimi yetistirirken, onlari buglniin sartlarinda
degil, yarinlara hazirlayarak blylitmeye 6zen gosterdim.

e Cocuklar ile ilgili iki secenek var; ya isin basina gegecekler
ya da gecmeyecekler. Ama her haliikarda iyi egitim almalari
gerekiyor.

« isletmelerin hedef ve planlari olmalidir. Hatta bunlar yiksek
ve ulagiimasi zor hedefler olmaldir. Bu dogrultuda oncelikli
olarak yeni nesil isin icinde olup olmadigina karar vermelidir.

e Aile icinde ¢oziilecek sorunlara asla digaridan miidahale alin-
mamalidir. Bu, strdurilebilirliginin plif noktalarindan biridir.

e Devir sireglerinde gerektigi zaman profesyoneller isin
icinde olmalidir. Aile Uyelerini ikna ederken onlarin destegi
onemlidir.

e Aile bireyleri arasinda asla ayrimcilik yapiilmamalidir.

e Yonetim kurullari ve icra kurullarini birbirinden ayirmak ge-
rekiyor. Hatta isletmelerin CEO’larinin pozisyonlari ve yetki
tarzlari cok 6nceden belirlenmelidir. Yonetim kurulunda “sey-
tanin avukathgini” yapan dig gdzlemci denilen biri muhakkak
olmali.

* isletme icinde cok sesliligine 6nem vermek gerekir. Tartis-
malar, kisilerin birbirlerini ikna etmesi ile sonuglanmalidir.
Aksi takdirde basarili olunmayan béliimler, gelecekte sorun-
larin da yeniden nedeni olacaktir.

e Dirust olmak isin temelidir; cocuklara birakilacak mirastir.
Surdurdlebilirligin en temel sarti da budur.
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Kapak Konusu

“BEN KiMiM? HISSEDAR MI,
YONETiCi i, GiRigimei mi?”

“Herkesin
sorumlulugu ve
bu sorumluluktan
kaynakh oduilu
olmal”

Osman Geylan/ Gilan Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi

“Aile degerleri ile
is degerlerinin

karistirilmamasi
gerekiyor”

Kazim Késeoglu/ Esas Gayrimenkul
Yénetim Kurulu Uyesi & CEO

¢ Aile icindeki sadakat ne kadar 6nemliyse, isletme icinde
liyakat da o kadar 6nemlidir.

e icra kurulunda olan bir Giyenin kesinlikle yénetim kurulun-
da olmamasi gerekiyor.

e isletmelerde 6nemli olan seffaf olmak. Yazili kararlar 6nce-
den alinmadiysa, sorunlarin gikmasi kaginilmaz. Herkesin
sorumlulugu ve bu sorumluluktan kaynakli 6diliu olmali.
Adalet ise isin temelini olusturuyor.

e Bir kisinin her seyi digiinmesi mumkiin degil. Bu nedenle
dogru profesyonellerin segilmesi ve iyi secilmis bir odul
sistemi son derece onemlidir.

e Tum isletmelerde iyi bir isletme kultlirinin olugturulmasi
ve bunun yerlestirilmesi gerekir.

¢ Aile anayasasi 6nemli; o anayasay! uygulama basarisi gos-
termek de bir o kadar 6nemli bence.

o Universiteyi bitirip Tiirkiye’ye déndiigiimde dayim Ali Sa-
banci, “Nasil fark yaratan bir is yapmak istiyorsun?” diye
sordu bana. Cinkd yillar boyunca ailemizde “deger yarat-
mak” 6gretilmisti bize.

e Gayrimenkul en iyi bildigim isti; ben de bunu yapmaya ka-
rar verdim. Aile isletmelerinde aile ile isin dengesini kur-
mak zordur. Ancak bir dnceki kusak bu sorunu ¢6zdiigi icin
biz sansliydik. Ayni hatalara diismemek icin herkes 6zen
gosteriyordu. Aile degerleri ile is degerlerinin karistirilma-
masi gerekiyor.

e isletmemizde st pozisyonlarda daha cok profesyonel
yoneticiler goérev yapiyor. Yonetim kurulunda muhakkak
bagimsiz bir Gyenin bulundurulmasina 6zen gosteriyoruz.
Birinci nesil bize, “Haydi kogum, ylrlyin, basarirsiniz”
diyerek sorumluluk ve motivasyon veriyorsa, bunun mu-
hakkak bir karsihgi olmali diye dusliniyorum. Duyguyla,
motivasyon verecegi dlslinlilen sozlerle, yeni jenerasyonu
harekete gecirmek mumkin degil. Emek var ise, bunun
karsihgi da olmal.

e Her yil aghgimiz igsletmelerde yizlerce kisiye istihdam im-
kani saglamak yasam motivasyonumuzu arttiriyor.

¢ Aile anayasasinin olmasi ve bu anayasada her tir bilginin
net ve agik olarak yazilmasi gerektigine inaniyorum.



“Lider, hizl kosan
kisiler ile hareket
etmelidir”

Tal Garih/ Alarko Holding Enerji is
Gelistirme Miidiirii

Bireylerin isletmenin st basamaklarina gikarken “mutfak-
tan itibaren yetisme” aile geleneklerimizden biri.
isletmeler de bir takim oyunu oynanmaktadir. Gaza genc-
ler basarken, frene dokunan yashlardir.

isletmelerde “kurumsal hafiza” &nemli bir konu. Diinya
cok hizli degisiyor ve sonug olarak bu degisime ayak uy-
durmak gerekiyor. Lider olmak bu nedenle zor. Lider, hizli
kosan kisiler ile hareket etmelidir.

Kurumsal isletmelerde, takimda herkesin farkl 6zelliklere
sahip olmasi, oyun alaninda rollerini paylasarak ve birbiri-
ne karistirlilmadan gesitliligi saglayarak profesyonel bir ba-
kis agisi ile entegre olabilmeyi basarabilmesi temel esastir.
Bu agidan bakildiginda isletmelerde “profesyonel” agirlikl
bir anlayis her zaman basari saglayacaktr.

Calisanlara haklarinin verilmesi ve isletme iginde her bire-
ye deger gosterilmesi bence son derece 6nemli basliklar.
Hayatta bes 6nemli plastik top vardir. Bunlar; para, sirket,
arkadaslar, kendiniz ve ailenizdir. Her sey degisir ama aile
asla degismez.

Bence en bliylk motivasyon, profesyonel yoneticiye veri-
len yetkiler sonucunda onlarin basaril olduklarini gérmek.
Sevgi ve saygl, uzun dénemli mutabakat saglanarak her
seyin icra edilmesinin altinda yatan temel etmendir.



Kapak Konusu

“Kurumsallasmanin 6nemi aile liyelerine

detayh bir sekilde anlatilmali”

Atil Peksen/ Levent Kimya Yénetim Kurulu Baskani

Ailelerin sahip oldugu veya kontrol ettigi sirketler diinya
capindaki isletmelerin yiizde 85’ini olusturuyor ve bu,
cogu tlkede uzun vadeli istihdam yaratan en blyk kaynak
olarak dne ¢ikiyor. Ornegin ABD’de aile sirketleri ¢alisanla-
rin yizde %60’in1 istihdam ediyor ve yeni islerin de ylizde
78’ini yaratiyor. Ustelik bu sirketler kiiiik birer isletme de
degil.

Soyle bir gercek de var; diinya genelinde aile sirketlerinin
yuzde 30’u ancak ikinci kusakta ayakta kalabiliyor, tGglinci
kusaga ulasan aile isletmeleri sadece ylizde 10 civarinda.
Elbette ki sirketlerin bir sonraki nesle ulasmasi ya da ula-
samamasinin ardinda bircok sebep var. Sirketin gelecek
stratejisini atacagi her bir adimi alacak verecek hesaplarini
bilen tek kisi olmasi ve bu kisinin vefati ya da farkli sebep-
lerle aniden aradan gekilmesi, sonrasinda gelen kisilerin
ne yapacagini disiinmek oldukga zorlayicidir.

Babamdan isletmeyi aslinda g kere devraldim. Yurtdisin-
da yasarken, bir gtin babam aradi ve “Oglum hastayim, gel
sikintilarimiz var” dedi. Geldim. 2008 yilinda dogrudan ge-
nel midir olmak istedigimi sdyledim. Bu babamin pek de
istemedigi bir seydi ama kabul etti. ilk is olarak yénetim,
tretim ve mali isler ekiplerini hemen yeniledim. Sirketi
belli dlgtide kiigllterek, borglari 6deyebilecegimi dusiin-
diim. Borglu oldugumuz bankalari ikna ederek, bir nakit
akis olusturdum, bankalari ikna ettim ve genel itibariyla

borcu yapilandirdim. 2010 yilinda babami kaybettiginde,
sistemin basinda piyasanin glivendigi, tedarikginin bildigi,
misterinin bildigi, finans sektorinin bildigi bir aile Gyesi
olarak ben vardim.
Kurumsallagsmanin énemi aile Gyelerine detayl bir sekilde
anlatilmal ve kurumsallagsmaya yonelik sunlar yapilmal;
o Aile anayasasi hemen yazilmali ve aile degerleri tespit
edilmeli,
o Yonetim kurulu tyeleri segilmeli ve diizenli gérev yap-
mali,
o Yonetim kurulunda bir dis gézlemci bulunmali,
o Aile Gyelerinin yénetim kuruluna alinmadaki avantaj ve
dezavantaijlari iyice degerlendirilmeli,
o Nakit akis tablolari dizenli tutulmal ve yonetilmeli,
o Kurumsallasmanin ne demek oldugunun ¢ok iyi anlasil-
masi ve uygulamaya konulmasi; devir siireglerinin daha
onceden tespit edilmesi.

e Basaril aile sirketlerin dort temel ilkesi vardir;

o Yonetimi merkeze almak,

o Aile ve aile disi yetenekleri gelistirmek,

o Bunun sireklilik arz edecek sekilde yapilmasini sagla-
mak,

o Tepedeki denetleme planlamasina, bir disiplin geti-
rilerek bunun en iyi/dogru noktaya tasinmasini sag-
lamak.

03-04 Kasim 2017
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“Insanlar 6liiyor
ama sirketler
hayatta kalmaya
devam edebiliyor”

Berkan Baykam/ Kam Ankara Beton
Yonetim Kurulu Baskani

e Hayatin bir gergegi var; hepimiz bir glin 6lecegiz ve bunun e Babamin 6liminden sonra zorlu bir sirecten gectik. Cal-

zamanini hi¢ kimse bilmiyor. Bunu 29 yasinda 6grendim.
Dogdugumda babam 30 yasindaydi. Su anda ben 30 ya-
sindayim ama babam hayatta degil. Dogdugumda bir aile
sirketimiz vardi. Buglin hala var. Dolayisiyla insanlar 6llyor
ama sirketler hayatta kalmaya devam edebiliyor.

sanlar duruma ¢ok ¢abuk uyum sagladi. Bunun en onemli
nedeni, sirketin kurumsal bir yapiya sahip olmasiydi. Ba-
bam, galisanlarin saydigi sevdigi, yeri geldiginde problem-
lerini paylastigi bir insandi. inandiklari, kesin dogru yapar
dedikleri bir patronlari vardi. Babamin 6limiinden sonra
yine ayni saatte ise geldiler ve galistilar; sirketin yeni y6-
neticilerinin ¢alisanlara yaklasimini gordiler. Maaslarini
zamaninda aldilar; hig bir seyin degismedigini fark etiler.
Babamin vefati ncesinde, isletmenin her asamasinda ¢a-
lishim, toplantilara katildim, bltiin yoneticileri tek tek tani-
yordum. Tedarikgiler ile kurmus oldugum olumlu iliskiler,
isletme icindeki performansimi yakindan etkiledi. Muste-
rileri iyi degerlendirdigime inaniyorum.

Sahip oldugum deneyimin, karsilasilan sikintilar ile nasil
bas edilmesi gerektigini dnceden tespit etmemi sagladigi-
ni diistintiyorum.

Bir Afrika atas6zi var... Afrika’da her sabah bir ceylan uya-
nir. Bu ceylan en hizli aslandan daha hizli kosmak zorunda
oldugunu, aksi takdirde 6lecegini bilir. Afrika’da her sabah
bir aslan uyanir, en yavas ceylandan daha hizli olmasi ge-
rektigini, aksi takdirde ag kalacagini biliyor. ister aslan ister
ceylan olun ama sabah olur olmaz kosmak zorunda oldugu-
nuzu unutmayin.
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Endistri

Donemi

Allede Birlik, Isletmede Strdaral

Dr. Nilsen Altintas/ TEB insan Kaynaklari
ve inovasyondan Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi

Higbir sey tam olarak bitmiyor, yolculuk sona ermiyor; si-
rekli olarak gelisim, degisim asamasinda yasiyoruz.
Verinin yeni petrol olarak kabul edildigi bu ortamda, ve-
riyi dogru analiz edip anlamlandirabilmeli, veriden deger
yaratabilmeliyiz. Boylece degisimi gozlemleyebilir, adap-
te olabilmek igin gerekli ¢alismalari yapabiliriz. Bugln
teknolojik alanda es zamanli birgok ilerleme s6z konu-
u... Nesnelerin interneti’'nden Yapay Zek&’ya, Artiriimis
Gergeklik’ten Siirticlisiiz Araglar’a pek ¢ok teknoloji hizla
hayatimiza giriyor ve is yapis sekillerimize dogrudan etki
ediyor. Boyle bir ortamda bu gelismelerden faydalanabil-
mek ve giinimiz kosullarina adapte olabilmek igin gevik
kurum kiltirinG benimsemelisiniz.
Yenilik¢i, yaratici Griinleri hizla hayata gegirebilmeli, mis-
terilerimizden aldigimiz geri bildirimlerle sirekli beslen-
meliyiz. Cevik kurum kiltlriniin benimsenmesi ve yaygin-
lasmasinda her seviyede liderlik 6nemlidir. Ust yénetimin
sahipliginde alt kadrolarin yirGticuliginde ortak amag,
anlam ve yetkilendirme ile ilerlemeliyiz.
Buglin -ayni aile sirketlerinde oldugu gibi- bircok nesilden
Uyelerin bir arada galistigi sirketler var. Dolayisiyla birlikte

ogrenmeyi desteklemeli, kusak farkliliklarindan beslenme-
liyiz.

Sirekli ve kendiliginden inovasyon yapabilen, yenilikgiligi
ve yaraticihigl DNA’sina islemis, isbirliginin giclendigi, ya-
raticihgl tesvik eden bir ¢alisma ortami ve kurum kaltiri
hedeflemeliyiz. Boylece ¢alisanlar birer i¢ girisimci gibi
davranarak sirketlerinin geleceginin insasina deger katma-
ya devam edeceklerdir.

Aile sirketlerinde inovasyon ¢alismalarinda farkindalk ya-
ratilmasi oldukga 6nemli. Aile sirketlerinde gelecek kusak
aile tyelerinin inovasyon yapabilmeleri i¢in dogru yetkin-
liklere sahip olabilmesi gerekiyor. Bu ylizden onlar igin de-
tayh bir kariyer ve gelisim plani distndlmeli. Aile Gyeleri
mimkinse dlke ve aile sirketi disinda ¢alisarak deneyim
kazanmali. Sirkete donduklerinde de onlara bir alan yarat-
mali, hata yapabilmelerine firsat tanimali. Boylece kendi
basari hikayelerini yazabilirler.

Aile sirketlerinde yeni neslin ihtiyaglarini ve sorunlarini
acik iletisimle iyi anlama ve karsilikli 6grenme, gelecek
jenerasyon liderlerin olusmasinda 6nemli katki saglaya-
bilir.
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“Hayallerinizin sesini
acin ve herkesin o
sese dogru kafasini
cevirmesini saglayin”

Aysegiil Aksak/ ActionCoach Tiirkiye
Kurucu Ortagi

“Aile sirketlerinde kurum ici girisimcilik uygulamalarinin
nasil hayata gegcirilmesi gerektigi” konusunda uzun vyillar
calismalar yaptim. Kurum ici girisimcilik projeleri yirute-
bilmek icin aile sirketi Gyelerine diisen bazi sorumlulukla-
rin ayni zamanda sirketin galisma kultirinde de ciddi bir
degisim yaratacagina, bunu hayata gecirilecek bir ¢calisma
disiplini olduguna eminim. Oncelikle aile bireylerinin;

o “Ben X Yaptiklarim=Sonuglar” formuline hakim,

o Acik fikirli,

o Neden olmazi degil nasil oluru konusan,

o Sadece konusan degil, aksiyon alan,

o DISC Davranis Profili 6gretisine hakim,

o Hatalardan 6grenen ve hata yapmayi, dolayisiyla inisiya-
tif almayi tesvik eden kisilerden olusmasi gerekiyor.
TEB’de uygulanan kurum igi girisimcilik programinin genel
akisi ancak kurum ici girisimciligi tesvik edecek bir iklim
yaratilmasi durumunda hayata gegcirilebilir.

Her sirketin kendi hazirbulunuslugunu degerlendirmesi
gerekiyor. Baslangi¢ seviyesinde olan bir sirket oncelikle
bu iklimi yaratacak bazi 6n galismalar yapmali. Ornegin
TEB’in Kivilcim projesinde yaptigi gibi bir “Fikir Yarismasi
Platformu” olusturulabilir. Boyle bir baslangig, kurum igin-
deki inovasyon kilturini gelistirecek, hatta yapilacak bazi
yarismalarla yeni fikir gelistirme yaklasimini cesaretlendi-
rilecek ve bu fikirler arasindan uygulamaya alinacak birka-
¢l ile inovasyon kiltiirt yayginlastirilacaktir.

Kurum ici girisimcilik yaklasimina hazirbulunuslugu daha
yuksek olan sirketlerde ise, TEB de yuritilen programlar-
da oldugu gibi programlar yirutilebilir.

Heckathon’la yatirim yapilacak is fikirlerinin segilmesi ve
projelerin hayata gecirilmesi siirecine isletme Koglugu
(Business Coaching) ile eslik edilmesi bence son derece
onemli.

Kurum igi girisimcilik kiltGrinin olusturulmasi igin aslinda
Yeni Nesiller’e tek bir gorev dislyor; hayallerinizin sesini
acin ve herkesin o sese dogru kafasini ¢evirmesini sagla-
yin.

Mandolin Nesli, Blokfluit Nesli, Skrillex Nesli

Burak Unaldi/ TEDx Konusmacisi ve Ekonomist

Ayni Zamanda bir miizisyen olan Burak Unaldi, kusak farklilig;
ve kusak gatismasi konusunu bambaska bir sekilde ele aliyor.
Su anda is hayatinda aktif olan bes kusagin 6zelliklerini anla-
tan “Hikaye Anlatici” ve TEDx Konusmacisi Unald, kiireselles-
meye calisirken bu topraklarin degerlerinin unutulmamasi, bu
toplumu bir arada tutan degerler konularini da hayatin igin-
den hikayelerle hatirlatiyor. Diinyadan ve Turkiye’den ilham
veren basari ve basarisizlik hikayeleri ile dinleyenlere, islerin
nasil nesiller boyunca surdurilebilecegine dair ipuglarini ara-
tiyor. Burak Unaldr’'nin keyifli konusmasindan konu baslklari;
* is hayatinda aktif nesiller ve 6zellikleri

o Aile sirketlerinde kurumsallasmak sart midir?

* Mutlu bir sirket misiniz?

¢ Hissedarimiz, veliahtimiz, ortagimiz ve musterimiz: Millenialler
® Bu nesli gergekten anlamak!
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FBN

FBN AILESI 28. KEZ BIR ARADA

FBN DUNYA ZIRVESI

Gectigimiz kasim ayinda Kanarya Adalari’nda (ispanya)
gerceklestirilen 28. Uluslararasi Aile isletmeleri Adi

(FBN-I, Family Business Network International) Zirvesi’ne katilan
10 kisilik Tiirk delegasyonunda yer alan TAIDER izmir Temsilcisi
Duygu Tecim, Zirveyi ve gézlemlerini Is’te Aile icin kaleme ald.

Duygu Tecim

Her yil diinyanin dort bir yanindan gelen aile sirketlerini bir
araya getiren Uluslararasi Aile isletmeleri Agi (FBN-I, Family
Business Network International) Zirvesi bu yil Kanarya Ada-
lar’'nda (ispanya) gerceklestirildi. TAIDER Kurucu Baskani ve
Uluslararasi FBN Yénetim Kurulu Uyesi Serife inci Eren ve TA-
iDER Yénetim Kurulu Baskani Aydin Ogiici’niin de yer aldig
10 kisilik Turk delegasyonu olarak katilim gosterdigimiz zirve
Oncesinde “Learning Journey” programiyla La Coruna’da bu-
lunan Inditex ve Estrella Galicia firmalarini ziyaret ettik.

Bagarilara Tanik Olmak: Learning Journey

90’dan fazla tlkede birgok farkli marka ile faaliyet gosteren
Inditex’in genel merkezi dogdugu kent olan La Coruna’da
yer aliyor. 36 farkli milletten 10 binden fazla ¢alisanin bu-

Uluslarar;m FBN 28. Diinya Zirvesi A¢ilis Konusmasi, FBN Yonetim Kurulu Baskani Karl-Erivan W. Haub

lundugu genel merkezde Zara Man, Zara Woman, Zara Kids
ve Zara Home markalarinin operasyonlari yaruataliyor. Ku-
rucusu Amancio Ortega Gaona 81 yasinda ve hala sirketinin
tim faaliyetlerini yakindan takip ediyor ve kizi Marta onunla
birlikte galistyor. Tum birimleri tek tek gezdikten sonra fark
ettik ki giyim markalarindan ¢ok daha fazlasini yaratmis Indi-
tex. Firmanin “hizli moda” olarak adlandirdigi is modeli gok
glcll bir satinalma ve lojistik operasyon sistemi ile islevsel
hale getirilmis. Tasarimdan lojistige, online satistan Uretime
kadar her birimde teknoloji ile tam entegrasyon saglanmis.
Inditex’e yaptigimiz gezi farkli sektérlerden gelen katimcilar
icin de oldukga ilham verici oldu. Estrella Galicia 1906 yilinda
kurulan bir bira fabrikasi. Sirketi bugtin ailenin dérdinci nesli
yonetiyor. Ozel fermantasyon yontemleri ile elde ettikleri bi-
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Estrella Galicia Bira Fabrikasi Ziyareti

ralar ispanya’nin en iyileri arasinda aniliyor. Firma taniim su-
numlarini dinledikten sonra Gretim hatlarini ziyaret ettigimiz
Estrella Galicia’da sicak bir aile sirketinde oldugumuzu hemen
hissettik. Her iki firma ziyaretinde de basarilarin tesadifler
sonucunda gelmedigine bir kez daha tanik olduk.

“Aile Sirketinin Olumlu Etkileri: Sorumluluk, Esneklik,
Yenilenme”

FBN Sirdirdlebilirlik Andinin Gglincti maddesi soyledir: “Aile
Uyeleri, aile lyesi olmayanlara gore sirket icin daha ¢ok so-
rumluluk hissetme egilimindedir. Bu da esneklik kiltirine,
inovasyon ve yenilenmeye motive eder.”

Zirvenin temasini olusturan (g kilit kelime bu maddeden yola
¢ikarak belirlenmis; sorumluluk, esneklik, yenilenme. Hizla
gelisen teknolojiye, degisen ticari kosullara, yeni diinya diize-
nine nasil ayak uydurulacagina dair sorulara cevaplarin aran-
digi bir zirveye tanik olduk.

Zirvede moderatorler esliginde gergeklesen birgok paralel
oturumun yani sira kiigiik gruplar ile ¢alistaylar da yapildi. Zir-
veyi takip eden her katilimcinin beklentilerine cevap verecek
nitelikte dolu dolu bir program hazirlanmisti. Ozellikle aile
isindeki deneyimlerin paylasildigi oturumlar buyuk ilgi gorda.
Bu oturumlarin yogun ilgi gdrmesini paylagimlarin oldukg¢a
seffaf ve samimi yapilmasina bagliyorum.

Zirvede oOzellikle alti gizilen konularin basinda “stirdiriile-
bilirlik” geliyordu. Zirve boyunca stirdirilebilirlik ile ilgili lg
ana oturum diizenlendi. Giderek tiikenen kaynaklar, kirlenen
hava ve su, degisen iklim sartlari ve etkileri konusuldu. Gele-
cek nesillere sirketlerini devretmeyi planlayanlarin gelecekte-
ki dlinya i¢in caba gostermesi gerektigi vurgusu yapildi.

Bir Catr Alinda Kocaman Bir Aile

Zirvenin en glzel tarafinin FBN ¢atisi altinda kocaman bir ai-
lenin varligini hissetmek oldugunu 6zellikle belirtmek istiyo-
rum. Bu aile ile birlikte oldugumuz siire zarfinda, gerek kahve
molalarinda gerek sosyal etkinliklerde bambaska diinyalar ile
tanistik. Bu farkli diinyalar ile 6ziimizde ne kadar benzestigi-

3

Uluslararasi FBN 8. Diinya Zirvesi TAIDER Delegasyonu

mizi fark ettik. Birbirimize tecrlibelerimizi, dertlerimizi anlat-
tik. Kendi ailemize, kiltiriimuze, lilkemize 6zgl sandigimiz ve
bas etmekte gliclik ¢ektigimiz konularin baska cografyalarda
kiltlrlerde de yasandigini gordik. Ortak sorunlara farkli ba-
kislarin ve bunlara bagl ¢éziimlerin var oldugunu fark ettik
ve zenginlestik. Son derece verimli gegen zirvenin sonunda,
10-13 Ekim 2018 tarihlerinde FBN italya’nin ev sahipliginde
Venedik’te gerceklestirilecek 29. FBN Diinya Zirvesi’'nde bu-
lusmak Uzere sozlestik.
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TAIDER GATISI ALTINDA

VAKIFGILIK VE FILANTROPI UZERINE

ODAK GRUP

OLUSTURULMASINA
NE DERSINIZ?

FBN Zirvesinde Hayirseverlik Cemberi Oturumu Sonrasinda

2017 yilini, hayatimin 6nemli bir donim noktasini yasayarak,
blyk bir keyifle noktalarken, 2018’e “Bakalim yeni heyecan-
lar ne olacak?” merakiyla girdim. 40 yildir zevkle tasidigim
“is sapkami” g¢ikartirken, yeni projelerimizi devreye aldigimiz
Cevdet inci Egitim Vakfimizla daha yakindan ilgilenmek ve
genglerle beraber olma sansi bana hep cazip gelmisti.

Son yillarda FBN, stratejisini sadece etkinlik odakli bir ag ol-
maktan, 6grenme temelli topluluklar olusturma yoéniinde
gelistiriyor. Bu dogrultuda nasil ki gelecek nesillere 6zgii gem-
berler olusturdu ise diinyamizin geleceginin korunmasi ve
strdurilebilirlik konusunda, aile sirketlerinin Gneminin idraki
ve andimiz dogrultusunda Polaris (Kuzey Yildizi) odak grupla-
rini (cemberlerini) olusturdu ve ¢alismalarini stirdtriyor.

Gectigimiz kasim ayinda Kanarya
Adalari’nda diizenlenen 28. FBN
Diinya Zirvesi’nde, “toplumsal fayda
icin sistematik ve stratejik goniillii
eylem” olarak tanimlayabilecegimiz
filantropi ile ilgili oturumun
konusmacilarindan biri olan TAIDER
Kurucu Baskani Serife inci Eren,
TAIDER catisi altinda vakif¢ilik

ve filantropi iizerine odak grup
olusturulmasinin faydali olacagini
ifade etti.

Alt saatlik oturum, doért konusmaci

2017’deki FBN Yonetim Kurulu toplantilarindan birinde phi-
lantrophy (filantropi) konusunda da bir 6grenme toplulugu
olusturma fikri ortaya ¢ikinca, kendimi bu fikrin savunuculari
arasinda buldum. Bu fikir dogrultusunda filantropi’ye Kanar-
va Adalari’'nda gergeklestirilen 28. FBN Diinya Zirvesi’'nde alti
saatlik bir oturum ayrildi. Ben de bu oturumdaki dort konus-
macidan biri olarak inci Vakfi'nin uygulamalarini anlatmak
lizere davet edildim.

Oturum yoneticisi, Caran d’Ache ailesinin IV. neslinden Etien-
ne Eichenberger, isvigre Philantrophy Vakfi Yénetim Kurulu
Baskani ve WISE Philantrophy danismanlarindan. Konusmaci-
lardan Peter Vogel, IMD’nin ilgili kiirsii egitmen ve arastirma-
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cilarindan ve Aile Philantrophy’sinde Debiopharm ailesinin
temsilcisi; Loic Pfister ise bu konuda aktif bir ailenin IIl. nesil
lUyesi olarak, diinya genglerinin bulustugu Geng Philantropist-
ler Konsil Uyesi bir avukat ve isvigre vakiflar hukuku hakkinda
kitap yazmis bir geng.

Kokeni Yunanca “philo” (sevmek) ve “anthropos” (insan) soz-
cliklerinden gelen “philantrophy”nin (filantropi) Tirkgemize
“hayirseverlik” veya “vakifcilik” olarak cevrildigini goriyoruz.
Son zamanlarda “insani yardimcilik” olarak da kullanilmaya
baslandi. Ancak “philantrophy” ingilizce, Fransizca, Almanca-
da da ayni kelime ile biliniyor ve anlamini “toplumsal fayda
icin sistematik ve stratejik gonulli eylem” olarak kabul ettigi-
mizde, mevcut Turkge karsiliklarini geleneksel sinirlari disin-
da disiinmemiz gerekiyor. Kavrami tanimlamak igin en kisa
zamanda Tirkge yeni bir kelimenin bulunmasini Gmit ederek,
simdilik Tirkge yazimi ile filantropi’yi kullanmayi tercih ede-
cegim.

Toplantinin ilk 1,5 saatinde Etienne ve Peter teknik anlamda
filantropi diinyasindaki son gelismeleri, aile sirketlerindeki ye-
rinin 6nemi, kiltirel gelisimi ve sosyal sermayesinin nesiller
arasl aktarimina olan katkilarini anlattiktan sonra, uygulama
ornekleri olarak Loic ve ben deneyimlerimizi aktardik. Daha
sonra “Jenerasyon farkliliklari, filantropi’yi nasil etkiliyor?”
bashginda yapilan calistayda gruplar, farkli “jenerasyonlar”
bilgisini eglenceli bir sekilde deneyimleyerek 6grendiler. ikin-
ci calistayda herkes kendi aile ve sirketinde filantropik ¢alis-
malarinin gelisimi i¢in neye oncelik vererek ¢alisacagi konusu-
nu ele aldi. Burada, saglikh filantropik yapilanma igin nelerin
gerektigi belirlendi. Yapilan bu ¢alismalarda ortaya ¢ikan bas-
liklarin aslinda her birimizin profesyonel sirket yonetiminde
ele aldig1 hususlara benzer maddeler oldugu goraldi.

“Cogunlugun iyiligine katkida bulunma firmaya uzun vadeli
baghhligi artinnyor”

Filantropi'nin ailenin kultlr ve degerleri ile bir potada eriye-
rek ortaya ¢ikmasi sebebi ile “aile geleneginin gelecek nesil-
lere nasil taginmasi gerektigini gosteren” bir haritaya donis-
mesi de s6z konusudur.

Aile sirketlerinde degerlerin ve is yonetiminin yeni kusaga
aktarilmasi ¢ogu zaman zorlayici olmustur. Aile isine bagh fi-
lantropik faaliyetlerin nesiller boyunca degerleri tesvik etmek
ve surdurdlebilirlik igin 6nemli bir ara¢ oldugunu da soyleye-
biliriz. Aile isletmesine girmeyen aile bireylerinin bu yolla aile
sistemine katkida bulunmasina da olanak saglanir.

Cahsmalar sirasinda ortaya ¢ikan iki ana soru “Daha iyi sonug-
lar igin nasil is birlikleri yapilabilir?” ve “Yonetimin midahale
dengesi nasil kurulabilir?” olarak glindeme geldi. Farkli nesil-
lerdeki aile Gyelerinin ortak paylasilan bir amaci ve degerleri
olmasi sebebiyle, daha iyi sonuglar igin farkli nesillerden kat-
kilarin bir araya gelmesi bulunmaz bir firsat gibi gorinmek-
tedir.

Oturumda son olarak ele alinan konu, filantropi faaliyetleri-
nin sosyal etkilerinin Gizerine yogunlasmisti. Bu basligin altin-
da gergek etkilerin yaratilmasi, yaratilan etkilerin olgulebilir
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FBN Zirvesinde Serife inci Eren’in Konustugu
Hayirseverlik Cemberi Oturumu

olmasi ve ilgili tim paydaslarin glglendirilmesi 6nem kaza-
niyordu. Ayrica sosyal etkilerin iki nemli boyutu vurgulandi;

e Yapilan faaliyetlerin sosyal ve itibari sermayeyi gelistirmesi,
marka ve bilinirlik yiiziine dogrudan temas etmesi,

e Hem calisanlarin hem galisan veya galismayan aile tyeleri-
nin aile isine bagliliklarinin artmasina da katkida bulunmasi.

Degisen dinya trendleri ile birlikte, sirketlerce aranilan par-
lak geng yetenekler sadece maddi kazanglarla tatmin olmayip
calistiklari firmalarda “gogunlugun iyiligine katkida bulunma”
faaliyetlerini canli olarak yasadiklarinda firmaya olan uzun va-
deli bagliliklarinin arthig1 gézlenmistir.

inaniyorum ki aile sirketlerimiz agisindan filantropi’nin bu
iceriklerini, sonuglari ile birlikte ciddiyetle ele almak igsel de-
vamliligimizi saglamak, ortak bir amag igin kenetlenmek ve
ailelerimizi gelecege glvenli bir sekilde tasimanin yollarini
acacaktir. Konuyla ilgilenen dostlarima, Vehbi Kog Vakfi Genel
Mudura Erdal Yildirim’in yazdigr “Az mi gittik, uz mu gittik?
Yeni vakiflarin 50 yillik hikayesi” kitabini 6neririm.

Aslinda Glkemizde kanadi kirik leylekler icin bile vakiflar kurul-
dugunu duslnirsek, konunun yerel kiltlriimizin ne kadar
onemli bir pargasi oldugu anlasihir. Ancak her ne kadar hayir-
sever bir toplum oldugumuz disiiniilse de bu konularda ya-
pilan itibarh bir uluslararasi aragtirmanin sonucuna gore 135
lke arasinda maalesef 128’inci sirada yer aliyoruz. Yani bu
konuda da alinacak daha ¢ok yolumuz var.

Filantropi'nin aile sirketlerindeki rol ve fonksiyonlarini vur-
gulamaya calisigim bu yaziyr “TAIDER ¢atisi altinda vakifeilik
ve filantropi tGzerine odak grup olusturulmasina ne dersiniz?”
sorusunu sizlere yonelterek noktalamak istiyorum. Bu konu-
da da paylasilacak ciddi deneyimler oldugundan eminim.
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TAIDER Kuzey Yildizi Aile
§irketlerinde Siirdiiriilebilirlik -
Odiilleri Hakkinda Ne |
Diistiniiyorlar? -

TAIDER Kuzey Yildizi Siirdiiriilebilirlik Odiillerinin
ilki, TAIDER 5. Ulusal Aile isletmeleri Zirvesi’nde
sahiplerini buldu. Peki hem firmalar hem de
. degerlendiriciler igin son derece 6gretici ve keyifli
~ gegen siire¢ hakkinda yarismaya katilan firmalar ve
degerlendiriciler ne diisiiniiyor?
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Katihmei Firmalar Ne Diisiiniiyor?

“Ailemizin kurumsallasma adina athgi adlmlarm

sonuclarini gézlemlemis olduk”

Alp Ogiicii/ Genel Miidiir, LILA KAGIT

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ni nereden duydunuz ve katilmaya nasil karar
verdiniz?

Lila Kagit, 2008 yilinda faaliyetlerine baslayan ¢ok geng ve di-
namik bir aile sirketi. Kurulusumuzdan bu yana sorumluluk-
larinin bilincinde ve alaninda aktif bir rol Gistlenen TAIDER’in
Uyesiyiz. Dolayisiyla aile sirketlerinin sirdirilebilirligi igin
hayata gegirilen bu projenin basladigi glinden bu yana des-
tekgisiyiz.

Basvuru siireci ve sonrasinda firma olarak neler yaptiniz?
Surdurdlebilirligin toplumun her kesiminin egitilmesi ile
mimkin oldugunu inaniyoruz. Bu bakis agisiyla basvuru yap-
tiktan sonra bir komite olusturduk ve gelisim alanlarimizi kes-
fedebilecegimiz bir arag olarak gordik. Hazirlik siirecimizde,
ailemizin kurumsallagsma adina attigi adimlarin sonuglarini da
gozlemlemis olduk. Tim bilgileri iceren basvuru dosyamizi
hazirladik; veri, fotograf ve raporlarla destekledik. Oldukga
keyifli ve verimli bu slrecin tGlkemizdeki aile sirketlerinin ge-
lisimine katki saglayan onemli bir enstriman oldugunu di-
sinuyorum.

Bu siirecin size ne tiir katkilari oldu?

lyilestirme alanlarimizi daha net bir sekilde gérebilmemizi,
bu alanlarin 6nceliklendirilmesi konusunda yol haritasi gize-
bilmemizi ve ¢alismalarimizi farkli bir bakis agisiyla degerlen-
direbilmemizi sagladi.

Odiillerin gelecege nasil bir etkisi olacagini diistiniiyorsunuz?
TAIDER, gelecek nesillerin, yetiskin nesillerle iletisimlerini
gliclendirmek igin sinerji olusturuyor; Kuzey Yildizi Oddilleri
ise kurumsallagma ile ilgili farkindalk yaratiyor. Dolayisiyla
kurumsallasma yolunda ilerleyen kurumlar, plan yaparak,
uygulamaya yonelik adimlar atarak kendilerini gelistirebiliyor.
Bu esnada sponsor olarak yerel ve yaygin bir banka bulunma-
si, kurumsallagsmanin desteklenmesi ve musterileri hakkinda
daha kapsamli, samimi bilgi alinmasina vesile olabilir ve kre-
dibilite yoniinde katki saglayabilir.

Kuzey Yildizi Odiilleri ve benzeri projeler ile gelecek dénem-
de yeni nesil yoneticilerin ufuk agan ¢alismalar hayata ge-
cireceklerine; kendi sektorleri ve tlkemiz igin katma deger
yaratacaklarina eminim.

“Kurumsallagma ve siirdiiriilebilirlik konularmda

durum tespiti yapma imkani bulduk”

Tekin Urhan/ Yénetim Kurulu Baskani, CRYOCAN

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ni nereden duydunuz ve katilmaya nasil karar
verdiniz?

TAIDER’in bilgilendirme duyurularindan yarisma hakkinda
bilgi sahibi olduk. Sirketimizin yonetim kadrosu ile bu bilgi-
yi paylasarak bir aile isletmesi olarak kurumsallasma stireg-
lerimizi ve surdurilebilirlik faaliyetlerimizi gindeme almis,
dizenlenecek yarismanin sireglerimizi degerlendirmek ve
gelistirmek icin bir firsat olacagini dustinerek yarismaya ka-
tilim karari aldik.

Bagvuru siireci firmaniz adina nasil gegti? Sonrasinda ne tiir
hazirliklar yaptiniz?

Stireg gelistirme faaliyetlerimizi yansithgimiz bagvuru formun-
da firmamizi ve yaptigimiz galismalari degerlendirme firsat
bulduk. Gelisime agik yonlerimizi tespit ederek yarisma sonrasi
bu alanlarda faaliyetlerimizi stirdiirmeye devam ettik. Yaptigi-
miz ¢alismalarin Gglincl taraf bagimsiz bir kurulus tarafindan
degerlendirilmesi sonucunda, yirittigiimiz kurumsallagsma

calismalarinin dogru istikamette oldugunu gozlemleme ve geli-
sime aglk olan yonlerimizi tespit etme imkani bulduk.

Bu siirecin size ne tiir katkilari oldu?

Yarisma bize kurumsallagsma ve stirdirulebilirlik konularinda
durum tespiti yapma imkani sunmus, gelistirmemiz gereken
alanlara g1k tutmustur. Bizlerinde bu minvalde galismalarimi-
za yon vermis ve Kuzey Yildizi ile edindigimizi tecrlibeyi bu
yondeki faaliyetlerimize aktararak ¢alismalarimizin hiz kazan-
masina olanak saglamstir.

Odiillerin gelecege nasil bir etkisi olacagini diisiiniiyorsunuz?
Turkiye'de aile isletmelerin gelecek nesillere aktarimi konu-
sunda farkindalik yaratacak, bu konuda galisma baglatan fir-
malara yon gosterecek degerli bir galisma olduguna inaniyo-
rum. Bu konuda yapilan tim yarisma faaliyetleri sonucunda
aile isletmeleri stireglerinin degerlendirilmesi, geri bildirim-
lerde bulunmasi, tecrlbelerini baska tecribelerle artirmasi
en blyuk odildir.
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“Bu yar|§maya katilmak blle aile §|rketler|n|n kendllerme

I”

verebllecegl en guzel odii

Serra Soysal Koyuncu/ Yonetim Kurulu Uyesi, PETROYAG

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Adiilleri’ni nereden duydunuz ve katilmaya nasil karar
verdiniz?

Odiilleri ilk olarak komite grubumuzda duydum, daha sonra
bu konuda diizenlenen seminere katildim. Bu yarismaya ka-
tilimimizin sirketimiz agisindan gok faydah olacagini dusiin-
dim. Clnkd aranilan kriterleri saglamak gayreti bile sirketi-
mize kurumsallasma yolunda epey ivme kazandiracakt.

Basvuru siireci ve sonrasinda firma olarak neler yaptiniz?
ilk olarak basvuru siireci ve kriterleri ile ilgili el kitabini ince-
ledik. Bizden istenilen basvuru dokiimantasyonlarini, basvuru
giris yazimiz ile birlikte hazirladik. Kriterler lizerinde ¢alistikca
sirketimizin tam olarak nerede durdugunu da gormus olduk.

Basvuru dosyamizi teslim ettikten sonra oldukga heyecanl bir
bekleyis basladi bizim igin. Ozellikle saha incelemeleri olduk-
¢a keyifli ve Ogretici bir slirecti.

Bu siirecin size ne tiir katkilari oldu?

Aslinda biz bu yarismaya basvurarak bir nevi geldigimiz nokta-
nin fotografini gekmis olduk. Dahasi bu yarisma eksikliklerimizi
gérmek ve onlari gidermek igin harika bir firsat sundu bize. Kri-
terler bazinda kendimizi degerlendirdigimizde agiklarimizi gor-
diik ve simdi onlari kapatmak igin hedefler olusturduk.

Odiillerin gelecege nasil bir etkisi olacagini diistiniiyorsunuz?
Aile sirketlerinin (ilkemiz ekonomisine ve sanayisine katkila-
ri artik herkesin malumu. Aile sirketlerinin gelismesi demek
ayni zamanda makro diizeyde lilkemizin gelismesi anlamina
geliyor. Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik Odiil-
leri katilm saglayan aile sirketlerinin gelismesine, kurumsal-
lasmasina son derece faydali bir olusum. Kriterlere kendini
oturtmaya calisan sirketler ne seviyede olduklarini gorecek-
ler ve sonunda 6dil olsun olmasin aslinda bu yarismaya katil-
manin bile aile sirketlerinin kendilerine verebilecegi en glizel
6dul oldugunu distintiyorum.

“Sirketlerimizin glincel durumunu fotograflama sansi Ipulduk”

Elvan Unliitiirk/ Yénetim Kurulu Baskani, SUN TEKSTIL

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ni nereden duydunuz ve katilmaya nasil karar
verdiniz?

Sun Grup olarak temel amacimiz faaliyetlerimizi gergekles-
tirirken ¢alisanlarimizin, iliski kurdugumuz paydaslarimizin,
icinde bulundugumuz gevrenin ve llkemizin gikarlarini en st
seviyeye tasimak. Tim ¢alisma arkadaslarimizla, sinirli olan
kaynaklarimizi etkin ve bilingli bir sekilde degerlendirerek;
surdirulebilir, kalici degerler yaratabilen, 6rnek bir kurum
olmayi hedefliyoruz. TAIDER Kuzey Yildizi, Aile Sirketlerinde
Surdurdlebilirlik Projesi, Yonetim Kurulu tarafindan bizimle
paylasildiginda, misyonumuz ile projenin amacinin ortiismesi
ve gerceklestirmeyi planladigimiz hedeflerimizin belirlenen
kategoriler igerisinde yer almasini kendimizi gelistirme firsati
saglayacagini disiinerek katilim sagladik.

Bu siirecin firmaniza ne tir etkileri oldu?

Proje kapsaminda belirlenen ve dort bilesen olarak tanimla-
nan; Kuzey Yildizi Etki Degerlendirme Testi, Kuzey Yildizi Aile
Sirketlerinde Surdirilebilirlik Odiilii, Degerlendiriciler ve
Surdaralebilirlik Cahsma Gruplari ¢calismalari 6ncelikle bize
sirketlerimizin glincel durumunu fotograflama sansi sundu.

Guglu ve zayif yanlarimizin neler oldugu, karsimizdaki firsat-
larin ve tehditlerin nasil yonetilmesi gerektigi konusunda
fikir sahibi olmamizi sagladi. Yaptigimiz degerlendirmeler
sonucunda gelismeyi agik olan alanlarimizi belirlememiz,
gurubumuz igerisinden proje kapsaminda olusturulan egi-
tim modull sayesinde sirdurilebilirlik streglerimizin yo-
netilmesi, denetlenmesi, raporlanmasi alanlarinda gelisme
firsati yakaladik.

Odiillerin 6niimiizdeki donemde nasil bir etkisi olacagini
diigiiniiyorsunuz?

Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Surdiiriilebilirlik Odiilleri’nin
tim kurum ve kuruluglarin hedeflerini kapsayan amacinin
olmasi ve bu amag dogrultusunda sirketlerin kendilerini gelis-
tirerek elde ettigi kalici, strdirilebilir basarilar, bu sirketlerin
motivasyonunu artirmakta ve paydaslar nezdinde deger ka-
zanmasl saglamaktadir. Ayrica yapilan galismalar neticesinde
belirlenen stratejiler dogrultusunda gergeklestirilen faaliyet-
ler, gelecege kalici, daha guivenli ve hazirlikl olma avantaji
yaratmaktadir. Bu tarz 6rnek uygulamalar gelecek nesillere,
gerceklestirilmis olan degerin gelistiriime ve strdurilebilir
olma sorumlulugunu getirmektedir.
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“Mevcut igleyisimizi ayr_lritlll bir ;ekildé yeniden inceléyerek_

- kendimizi tazeleme firsati bulduk”

ihsan ipeker/ Yonetim Kurulu Uyesi, IPEKER TEKSTIL

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ni nereden duydunuz ve katilmaya nasil karar
verdiniz?

TAIDER’in diizenlemis oldugu Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde
Surdirilebilirlik Odili'ne, TAIDER Yénetim Kurulu Uyesi Ber-
na Kircr Asiroglu’nun yonlendirmesi ve bilgilendirmesi sonu-
cunda basvurumuzu gerceklestirdik.

Tekstil sektoriinde yaklasik bir asirlik kokli gegmise sahip olan
ailemiz, bu basvuruyu mevcut yapimizin bagimsiz bir jiri ta-
rafindan degerlendirilmesi, bir tiir check-up olarak ele aldi.

Basvuru siireci ve sonrasinda firma olarak neler yaptiniz?

Basvuru slrecinde mevcut isleyisimizi ayrintili bir sekilde ye-
niden inceleyerek kendimizi tazeleme firsati bulduk. Aile kav-
rami, aile kiltirQ, aile ile galisanlarin uyumu; ailenin gevre
hassasiyetinin yesil yakali galisanlara yansimasi, nepotizm’den
uzak bir yaklasimla gelecek nesillerin dogru yetkinlikleri sahip
oldugu takdirde sirkette yer almasi gibi konularda kendimizi
yeniden sirdurulebilirlik odakli bir yaklagimla bulusturduk.

Bu siirecin size ne tiir katkilari oldu?

Turkiye'de birbirinden degerli aile sirketlerinin iyi uygulama-
lari ile kendi uygulamalarimizi karsilastirma firsati yakaladik.
Bu degerli sirketlerinin kurumsallasma sirecinde attigi adim-
lar ile kendi adimlarimizin ortak noktalari ve farkhliklari ko-
nusunda bilgilendik. Ailelerin sirkete yaklagimlari ne kadar
farkli olursa olsun, ortak noktanin aile kiltiiriiniin galisanlar
tarafindan benimsenerek tek bir ruh olusturma oldugunu di-
siinliyoruz. Onceligimiz birebir insani iliskiler kurarak bu si-
nerjiyi daim tutmak. Bizim i¢in 6nemli olan hiyerarsinin degil
fikirlerin kazanmasidir. Bizim itici glicim{z insana yatirim.

Odiillerin gelecege nasil bir etkisi olacagini diistiniiyorsunuz?
Sirketimiz stratejilerinin zamaninda ve uygun olarak planlan-
masi 1890°’dan bizi buglinlere tasidi. Buglin Ggiincli ve dor-
diincii nesiller olarak biz de uzun vadeli planlarimizi dogru
kurgulayarak ilerlemek igin tiim cabamizi gdsteriyoruz. ipeker
ailesinin seffaflik tzerine insa ettigi strdurlebilirligi paylas-
mak ve geri bildirimler ile kendini beslemenin avantajini yasa-
yacagimizi disliniyoruz.

“Bugiine kadar yapmis old_uéumuz gahSmaIarlr_\

: degerlendi‘r_ilece_k olmasi bizi ¢ok heyecanlandirdi”

Niyazi Sencan/ Genel Miidiir, ISM MAKINE

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ni nereden duydunuz ve katilmaya nasil karar
verdiniz?

Yarismayi bagh bulundugumuz inci Holding Yénetim Kurulu
Bagkani Sayin Nese Gok tarafindan gonderilen bilgi mesaji ile
ogrendik. Cok uzun yillardir kurumsallasma calismalari ger-
ceklestiren ve bu yolda ciddi kaynak ayiran bir gurubun parga-
st olarak yarisma sartlarini inceledik ve katilmaya karar verdik.

Yarigsmaya basvuru siireciniz ve sonrasi firmaniz adina nasil
gecti?

Katihmci firma dosyamizi belirtilen sartlara uygun olarak ha-
zirlamakla ise bagladik ve basvurumuzu tamamladik. Bagvuru
sonrasinda; ilk olarak, yarisma degerlendirme kriterleri ya-
pisi, degerlendirme siireci ve metodolojisi basliklari altinda
odul boyut ve kriterlerini kapsayan ana gergeveyi ve yarisma
stratejimizi belirledik ve i¢ hazirlik stirecimizi sistematik sekil-
de strdirerek calismalarimizi tamamladik.

Bu siirecin size ne tiir katkilar oldu?
Biz yarismaya katilma karari alirken amacimiz bu yarismayi

kazanmak degildi. Bugiine kadar yapmis oldugumuz calis-
malarin disaridan bir goz ile degerlendirilecek olmasi uygula-
malarinin olumlu ve olumsuz yonlerinin bizimle paylasilacak
olmasi bizi gok heyecanlandirdi. Ozellikle degerlendirici ekip
ile gecirdigimiz glnler icerisinde aldigimiz geribildirimler ve
bu geribildirimlerin kendi biinyemizde tekrar degerlendirile-
rek glicli ve zayif oldugumuz alanlari gérme; zayif oldugumuz
alanlariiyilestirme, glgli oldugumuz alanlari ise daha iyi hale
getirmek igin stratejiler gelistirme firsati bulduk.

Odiillerin gelecege nasil bir etkisi olacagini
diigiinliyorsunuz?

Odiil isin sadece tesvik tarafi aslinda. Odiil, kazanan sirketle-
re de ciddi bir sorumluluk ytkliyor. Daha énce pek ¢ok defa
belirttigimiz gibi TAIDER’in misyonunu gok énemsiyoruz. ISM
Minibar olarak bu misyonun yerine getirilmesine, aile sirket-
lerinin strdurdlebilirlik noktasindaki galismalarina her zaman
destek olmak, kendi deneyim ve uygulamalarimizi paylagsmak
bizi cok mutlu eder. Basvuru sayisi arttikga bu bilincin yayil-
masini ve sirketlerin bu konuya verdigi 6nemi de vyillar igeri-
sinde takip edebilme imkani bulacagimizi distiniyorum.
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Degerlendiriciler Ne Dedi?

“Bu siirecte yolun sonu degil yolun kendisi 6nemli”

Filiz Morova ineler/ Genel Sekreter, INCi HOLDING

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ne basvuran firmalari degerlendirirken hangi
kriterleri g6z 6niinde bulundurdunuz?

Surdurdlebilirlik olgimlemesinin ¢ok farkli boyutlari var.
Ancak “toplum”, “cevre” ve “calisanlar” ana boyutlar olus-
turuyor. Ote yandan aile sirketlerinde siirdiriilebilirligin de-
gerlendirilmesindeki olmazsa olmaz boyutlardan diger ikisi
de “yonetisim” ve “gelecek nesiller”. Fakat her sirketin kendi
surdurulebilirlik yolculugunu ele alis sekli, yontemi farklilik-
lar gosteriyor. Burada énemli olan, bu beg boyutta isletmenin
kendi iginde sirdurdlebilirligi saglamak tzere gosterdigi ka-
rarhhk, tutarlilik ve izlenebilirligin degerlendirilmesiydi. Dola-
yisiyla sirkette strdarulebilirligi saglamaya yonelik; nasil bir
sistematik yapi oldugu, uygulamanin nasil gergeklestirildigi,
konuyla ilgili s6z edilen tanim ve uygulamalarin stratejilerle
iliskisinin nasil kuruldugu ve yaklagimlar ile yapilarin nasil
iyilestirildigi puanlamaya dogrudan etkisi olan parametreler
olarak gz 6ntinde bulunduruldu.

Odiil siireci 6ncesi degerlendirici olmak igin 6zel bir egitim
aldiniz mi?

2004 yilindan bu yana akademi, kamu-yerel yénetim ve 6zel
sektor olmak lzere farkli kurumsal yapilarda strdirilebilirlik
hakkinda galismalar yritme sansi buldum. Birlesmis Millet-
ler’in 1987 yilinda yayimladigi “Ortak Gelecegimiz” raporu ile
bu kavramla tanistik. Strduralebilirligi ilk etapta; “doganin
zarar gérmesini engelleyerek, sosyal ve ekonomik olarak dai-
mi olabilme yeteneginin korunmasi” seklinde ifade edebiliriz.
Ancak kavram yillar icerisinde kendini zenginlestirdi ve iginde
barindirdigi Gg kiimeli ortak payda giderek genisledi. Payda
genislerken, her alanin strddrulebilirligi ele alis sekli etki de-
recesine gore cesitlilik gostermeye bagladi.

Odiil siirecinde, siirdiiriilebilirligin bir aile isletmesi igin ne ifa-
de etmesi gerektigi konusunda vizyon agici galismalar yaptik.
Yukarida saydigim bes boyuta ek olarak konunun ekonomik
boyutunu da ele alarak bu kavramlari yorumlamaya basladik.
Bu konuda hizalanmayi saglayabilmek adina TAIDER tarafin-
dan organize edilen degerlendirici egitimlerine katildik. Egi-
tim sireci farkli aile sirketleri ile konuyu tartisarak daha iyiyi
bulma konusunda oldukga yol gosterici oldu. Daha da 6nem-
lisi; degerlendiricilerin puanlama siirecinde ayni eksende ol-
masini saglayan faydali egitimlerdi.

Firmalarin ddiile basvuru kriterlerine yaklasim diizeyleri ile
ilgili gozlem ve yorumlarinizi 6grenebilir miyiz?

Bu yondeki gozlemim olduk¢a olumlu yonde. Basvuruyu ki-
sitlayacak bir kriter bulunduguna yonelik bir algi ile karsilas-
madim. Basvuru kriterleri yani sira degerlendirme kriterleri
ile ilgili daha ¢ok kafa yoruldugunu gozlemledigimi de iletme-
liyim. Bes boyuta iliskin alt kriterlerin hepsi 6ncesinde bas-
vuru yapan firmalar ile paylasildi ve bir isletme igin ne ifade
ettigi Gzerine tartismalar yiritildi. Benim gozlemim bu bes
boyuttan en kolay algilanan ve algi agisindan hizalanmanin en
hizl saglandigi boyutlar “galisanlar”, “cevre” ve “gelecek ne-
siller” oldu. Cogu aile isletmesindeki kurum kultiri geregi ca-
lisanlar da 6ncelikli ve lizerinde dislintlen konular arasinda
yerini bulur. Bu alanda yeni yaklasimlarin, strdrilebilirlige
temas eden uygulamalarin kabulii daha kolaydir. Cevre boyu-
tu ise anlasilmasi kolay ancak surddrilebilirlik uygulamalari-
nin zor oldugu bir alandir. Ozellikle Gretim alaninda faaliyet
gosteren sirketlerde gevresel etkilerin minimize edilmesi ilk
etapta yatirim gerektiren uygulamalar olarak gorilir. Oysaki
burada hem fikir olunmasi gereken husus; orta ve uzun vadeli
kazanimlarin temiz Gretim uygulamalari ile saglanabilecegi-
dir. Ote yandan 8diil siirecinde tanimlanmis boyutlardan biri
olan “Toplum” konusu gelisime agik bir alan olarak karsimiza
¢ikiyor. Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ile topluma fay-
danin sunulmasi mimkin ki birgok 6zel isletme bu boyutu
boyle ele aliyor. Ote yandan kurumsal sosyal sorumluluk pro-
jelerinin; isveren markasi yaratilmasi ya da kurumsal itibarin
artirlmasi amaciyla yapilmamasi gerekiyor.

Odiillere basvuruda bulunmanin firmalara ne tiir art
degerler kathgini diisiiniiyorsunuz?

Surdurdlebilirlik boyutlarinda yer alan her bir detaya iligkin
bakis acisi kazanmak firmalar igin bir arti deger. Otesinde
bunu igsellestirilerek is yapis sekillerine yansitilmasi igin hep
birlikte yol aliyoruz. Bu siiregte yolun sonu degil yolun kendisi
onemli. Belki sonraki 6dil stireglerinde strdurulebilirlik 6dl-
leri yani sira degerlendirme slreglerinde rastlanan strdurile-
bilirlik alaninda gelisime destek iyi uygulamalarin da segilerek
anlatilmasi kavramlarin somutlastiriimasi igin ¢ok faydali ola-
caktir. Ote yandan firmalarin mevcut durumlarini gérebilmesi
icin blyuk bir firsat oldugunu distniyorum. Ayrica raporla
birlikte, 6l¢cimleme ve raporlama metotlarina yonelik pratik
yapma sansi da buldu firmalar.
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“Yapilan her dégerlendirme firmalar igin bir yol'harit35| oldu” .

Filiz Unal/ I¢ Denetim Sorumlusu, SUN GRUP

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ne basvuran firmalari degerlendirirken hangi
kriterleri g6z 6niinde bulundurdunuz?

Bu siirecteki degerlendirme kriterleri TAIDER tarafindan belir-
lendi ve degerlendirme matrisleri seklinde tim degerlendiri-
cilere iletildi. Bize sunulan basvuru dosyalarina gore, belirlen-
mis bu kriterleri degerlendirdik. Elbette bu kisimda teorik ve
beyana dayali bir veriler ile ¢alisabildik. Bu asamada yaptigi-
miz degerlendirme de aslinda bir 6n degerlendirmeydi.

Bagvuran firmalarin, degerlendirme kriterlerine gore gercek
durumlarini gérmek gerekliydi ve bu program kapsaminda
saha ziyaretleri de bu sebeple dizenlendi. Saha ziyaretleri
tam olarak beyanlarin dogrulugunu anlamak, firmanin isle-
yisini yakindan gérebilmek ve biraz da isletmelerin havasini
koklayabilmek agisindan ¢ok 6nemliydi. Elbette bu kisimlar
da TAIDER kontroliinde programlandi. Biz degerlendiricilere,
belirlenmis kriterlere goére kontrol ve gézlemlerimizi yapmak
ve adil bir sekilde puanlamak dustu.

Odiil siireci ncesi degerlendirici olmak igin 6zel bir egitim
aldiniz mi?

Evet, egitim aldik. Her birimiz ayri is kollarinda galisan ve uz-
manliklari birbirinden farkl olan insanlardik. Dolayisiyla de-
gerlendirmenin nasil yapilacagl konusunda bdyle bir egitim
almamiz sartti. ARGE Danigmanlik bu konuda bize yol goste-
rici ve egitici oldu. Degerlendirme yapmanin yani sira bakis
acimizi da diizenleme konusunda bize gercekten ¢ok degerli
bilgiler sundu. Firmalar ile yaptigimiz bu ¢alismanin bir de-
netim ya da kontrol olmaktan ziyade; bir degerlendirme, bir
egitim, bir paylasim oldugunu bizlere aktararak bu konuda
da rehberlik ettiler. Ayrica bu egitimler teori seviyesinde de
kalmadi. Danisman sirketin bizler igin hazirladigi 6rnek firma
dosyalari ile ilgili ¢alisarak uygulamali yapma firsatimiz da
oldu. Bu siireg boyunca -ki yaklasik 6 ay- aklimiza takilan her
konuda surekli bilgi ve egitim almaya da devam ettik.

Firmalarin 6diile basvuru kriterlerine yaklasim diizeyleri ile
ilgili gozlem ve yorumlarinizi 6grenebilir miyiz?
Degerlendirme siireci karsilagtigimiz firmalarin bu 6dilu ve
odul surecini cok 6nemsediklerine sahit olduk. Bizlere yak-
lagimlari, titiz hazirliklari, ilgi ve ivedilikle isteklerimize cevap
veriyor olmalari bizde bu fikri uyandirdi.

Odiil elbette herkesin ulasmak istedigi bir hedefti. Fakat bu
ilgi, heyecan ve ciddiyetin tek sebebinin bu olmadigini kesin-
likle soyleyebilirim. Firmalar bunu kurumsal ilerlemeleri agi-
sindan ciddi bir firsat olarak degerlendiriyordu. Yapilan her
degerlendirme firmalar igin bir yol haritasi oldu. Kendilerine
surdirebilirlik ve kurumsallagma hedefi koymus bu katihmci-
lar, aslinda bizlerden bir hizmet almis olduklarini da distine-
rek bu baglamda hareket etti. Degerlendirmeler sonucunda
ortaya ¢ikan her verinin onlar icin ¢ok kiymetli oldugunu biz-
zat bizlere de ilettiler. Bu konudaki samimiyetleri yaklagimlar-
dan ¢ok rahat anlasiliyordu zaten.

Odiillere bagvuruda bulunmanin firmalara ne tiir art
degerler kathgini duistiniiyorsunuz?

Bu konuyu iki yonli degerlendirmek gerektigini diistinliyo-
rum. Birincisi, degerlendiricilerin bircogu aslinda kendi fir-
malarinda yoneticilik yapan kisilerdi. Bu kisiler hem deger-
lendirici olurken aldiklari egitimler ile hem de degerlendirme
yaparken kazandiklari edinimler ile kendilerine ciddi anlamda
katma deger sagladi. Bu siiregte hem kendi firmalari digindaki
firmalarin sektor igindeki yerini izleme-6lgme-degerlendirme
firsatt buldular hem de karsi tarafa fayda sagladilar.

ikincisi ise her bir katilimci firma, surdirilebilirlik ve kurum-
sallasma konusunda ne durumda oldugunu goérebilmek igin
harika bir firsat yakaladi ve bu konuda son derece adil yakla-
simlar ile bir check-up yaptirmis oldu. Hedefi olan kurumsal-
lagsma ve surdirilebilirlige biraz daha yaklasabilmek ya da bu
konuda ¢ok daha ileriye gidebilmek igin bir yol haritasi edindi.
Degerlendirme sonucunda bir degerlendirme raporu edindi.
Ayrica degerlendiriciler ile tanisma ve fikir alisverisinde bu-
lunma firsati da buldu.

Sunu da séylemeden gegmemek gerekir; degerlendiriciler ya
da katihmc firmalar diye ayirmaksizin, bu sirecin igerisinde
bulunmak herkese miithis bir keyif verdi, farkh bir deneyim
yasatti ve hi¢ kimse bu deneyimden eli bos ayrilmadi. Herkes
bir ¢esit katma degerle bu stiregten simdilik ayrildi. Slregte
emegi gecen herkese ve bizi nezaketle agirlayan tim katilimci
firmalara sahsi tesekkurlerimi iletiyor, stirecin sampiyonlarini
da tekrar tebrik ediyorum. Bu defa 6dul alamayan katihmci-
lari bir sonraki Kuzey Yildizi projesinde tekrar gérebilmeyi he-
yecanla bekliyorum.
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Kuzey Yildizi

“Hepimizin en hassas davrandigi kriter ‘adil olmak’ oldu”

Neslihan Doksat/ i¢ Denetim Birimi Yéneticisi, SUN GRUP

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ne basvuran firmalari degerlendirirken hangi
kriterleri goz oniinde bulundurdunuz?

“Yonetisim”, “calisanlar”, “toplum”, “cevre” ve “gelecek nesil-
ler” bashklari altinda, TAIDER tarafindan belirlenen kriterlere
gore degerlendirmelerimizi yaptik. Firmanin sirdirilebilir-
ligini 6lgme noktasinda gerekli tim sorular ve bunlara karsi
verilebilecek cevaplarin kategorize edilerek puanlanmasi
konusunda titizlikle ¢alisiimis ve degerlendirme matrisleri
hazirlanmist. Bizler de bu matrisleri esas alarak degerlendir-
melerimizi yaptik. Hepimizin en hassas davrandigi kriter “adil
olmak” oldu.

Odiil siireci 6ncesi degerlendirici olmak igin nasil bir egitim
aldiniz?

ARGE Danismanlik tarafindan bizlere basvuru siireci, deger-
lendirme sureci ve 6dul streci hakkinda bilgi verildi. Nasil
degerlendirme yapilacagi konusunda teorik ve uygulamali bir
egitim sureci gegirdik. Hepimiz ayri sektorlerde ¢alisiyorduk
ve farkli mesleklere sahiptik. Dolayisiyla degerlendiricilik ko-
nusunda tecriibemiz yoktu. Bu egitimlerle degerlendirici ola-
rak ne yapmamiz ve nasil davranmamiz gerektigini 6grendik.

Firmalarin 6diile bagvuru kriterlerine yaklasim diizeyleri ile

ilgili gozlem ve yorumlarinizi 6grenebilir miyiz?

Firmalar ile bu konuda bir gériisme gergeklestirmedik. Odiile
basvuru sureci hakkinda yaptiklari herhangi bir yorum olma-
di. Fakat bu 6diile ve degerlendirme siirecine kargi tavirlarinin
¢ok pozitif oldugunu gozlemledik. Stirecin tamamina karsi gok
heyecanl ve ilgili yaklagimlari vardi. Bizleri ¢ok nazik agirla-
dilar ve tiim sorularimiza sabir ve heyecan ile cevap verdi-
ler. Ayrica bu vesileyle, gok degerli insanlar ile tanisma; bilgi
aligverisinde bulunma firsati yakaladik. Karsilikli katma deger
sagladigimizi diigintyorum.

Odiillere basvuruda bulunmanin firmalara ne tiir art
degerler kattigini diisiiniiyorsunuz?

Hedefleri arasina surdirtlebilirligi koymus olan aile sirketleri-
nin, bu yolda atabilecegi en 6nemli ve faydali adimlardan biri
bu 6dule basvurmak bence. Bu 6diil siirecinde hem hedefleri
kapsaminda ne noktada olduklarini gérebiliyor hem de bu nok-
tadan daha ileriye yol almak igin bir kilavuza sahip oluyorlar.
Degerlendiriciler olarak bizim tecriibe ve bilgimizden de fayda-
lanma imkani buluyorlar. Yapilan degerlendirme aslinda kap-
samli bir kontrol. Degerlendirme kriterleri ise tam anlamiyla
bir yol haritasi. Disardan bir géz tarafindan, bu kapsamda bir
degerlendirmeye tabii tutulmak bile firmalar adina ¢ok degerli
bir kazanim oluyor.

.

“Firmalar kendilerini degerlendirme firsat1 yakaladi”

Sibel Ergintiirk/ idari ve Mali isler Ynetmeni, TETA TEKNIK TARIM

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ne basvuran firmalari degerlendirirken hangi
kriterleri goz 6niinde bulundurdunuz?

Firmalari degerlendirirken bes boyutu, yani “y6netisim”, “ca-
lisanlar”, “cevre”, “toplum” ve “gelecek nesiller” boyutlarini
g6z oniine aldik. Firmalar bu boyutlara nasil yaklasim goster-
mis, bu boyutlarin uygulama siirecinde bir politika izlenmis
mi, uygulama ve o6lgme ile ilgili 6rnekler var mi, uygulama
sonunda herhangi bir basari/ sonug elde edilmis mi gibi kri-
terleri géz 6niinde bulundurduk.

Odiil siireci 6ncesi degerlendirici olmak igin 6zel bir egitim
aldiniz mi?

Evet 6zel bir egitim aldik. Tum degerlendirici adaylari profes-
yonel galisma hayatinin icinde olsa da “Nasil degerlendirici
olunur?”, “Degerlendirici nasil ¢alisir?” sorularinin cevaplarini
bulabilmesi icin bir egitim almalidir. Bu egitimi TAIDER bizler
icin organize etti ve egitimi ARGE Danismanlik’tan aldik. Bu
egitim ile sirketleri degerlendirirken izlememiz gereken yon-
temi ve sireci 6grendik. Bir 6nceki soruda degindigim boyut-

lar ve kriterler bu egitimin bana 6grettigi bashklardan sadece
biri.

Firmalarin 6diile basvuru kriterlerine yaklasim diizeyleri ile
ilgili g6zlem ve yorumlarinizi 6grenebilir miyiz?
Degerlendiricisi oldugum iki firma icin yorum yapabilirim.
Her ikisi de basvuru kriterlerinin ne anlam ifade ettigini iyi
anlamig firmalardi. Basvuru dosyalarinda sunduklari bilgiler-
de bazi eksikler olmasina ragmen genel olarak saha ziyareti
oncesinde birgok kriterle ilgili yeterli dizeyde bilgi sahibi ol-
mamizi sagladi.

Odiillere basvuruda bulunmanin firmalara ne tiir arti
degerler kattigini diisiiniiyorsunuz?

Basvuru yapan firmalar kendilerini degerlendirme firsat ya-
kaladi bu sayede. Bugline kadar surdirulebilir olmaya dair
yaptiklari tim uygulamalarin onlari nereden nereye getir-
digini anlama, hatalarini ya da eksiklerini gdrme ve bu sa-
yede gerekiyorsa yeniden organize olma sansini elde etmis
oldular.
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“Bu tip ddullerin isletmeler igin itici gli¢ olacagini dﬁsijr:lﬁyorufn’f

Ebru Gékge/ Yalin Yonetim Sistemleri Yoneticisi, GOCTUR

TAIDER Kuzey Yildizi Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik
Odiilleri’ne basvuran firmalari degerlendirirken hangi
kriterleri goz 6niinde bulundurdunuz?

Basvuru dosyasi ve saha degerlendirmeleri bes ayri kriter -“yo-

netisim”, “calisanlar”, “cevre”, “toplum” ve “gelecek nesiller”
gbz dnline alinarak gergeklestirilmistir.

Odiil siireci 6ncesi degerlendirici olmak igin 6zel bir egitim
aldiniz mi?

TAIDER biinyesinde degerlendirme kriterleri yapisi, degerlen-
dirme sireci ve metodolojisi, degerlendirme yapilacak alan ve
kriterler, degerlendirme siireci gibi konulari kapsayan ve ARGE
Danismanlik tarafindan verilen detayli bir egitim slrecimiz
oldu.

Firmalarin 6diile basvuru kriterlerine yaklasim diizeyleri ile
ilgili gozlem ve yorumlarinizi 6grenebilir miyiz?

Aile sirketlerinde kurumsallasma ve surdurilebilirlik kavramla-
rinin, bagvuruda bulunan tiim firmalarimizi heyecanlandiran iki

kavram oldugunu gordiik. Ayni zamanda belirli altyapiyr olus-
turmus olduklari ve ézellikle TAIDER kapsaminda verilen egitim
ve seminerlerin farkindalik olusturdugunu gézlemledik.
Belirledikleri bireysel ve stratejik hedeflerin strdirilebilirlik bi-
linci ve farkindaligi olusturulmus olmasinda, kriterlerin 6nemli
Olglide rehber alindigini gozlemledik.

Odiillere basvuruda bulunmanin firmalara ne tiir arth
degerler kathgini diistiniiyorsunuz?

e Projenin, aile sirketlerinde surdirdlebilirlik bilincinin gelisme-
sine 6nemli dlgtide katkida bulundugunu,

e Sirketlerin bu yaklasim ile ydnetisim, calisanlar, gevre, toplum
ve gelecek nesiller agisindan fark yaratan uygulamalar ile diger
aile sirketlerine 6rnek olacagini,

e Dogru is modelleri gelistirme, iyi uygulama 6rnek paylasim-
lari ile biytik bir isbirligi ve 6grenme platformu igerisinde geli-
simlerine katki saglayacagini,

e Bu tip kalite, strdurilebilirlik 6dillerinin isletmeler igin geli-
simlerinde itici gli¢ olacagini diistinliyorum.

Ly

Soldan Saga: Dr. Yilmaz Argiiden (ARGE Danismanlik), Sumer T. Bayindir (TAIDER), Aydin Ogiicii (TAIDER),

Pinar llgaz (ARGE Danismanlik), Hakan Kilitgioglu (ARGE Danismanlik)
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Heniiz 19 yasinda basina
gectigi aile sirketini vizyonu
ile biiyiiten ve giigclendiren
Arkas Holding Yénetim
Kurulu Baskani Lucien
Arkas, 2000 senesinden beri
eski nesil (ben), yeni nesil
aile fertleri ve profesyonel
yoneticilerle karma bir ekip
olarak ¢alismanin sonucunda
bugiin 7.300 kisiye istihdam
saglayan, aile fertlerinin
uyum iginde ¢alistigi bir
grubuz” diyor.

DENIZ

TASIMACILIGINDA

BIR DUAYEN

LUGIEN
ARKAS

Kendi isinin strateji kurmak ve yatirm
kararlari almak oldugunu ifade eden
Arkas Holding Yonetim Kurulu Baskani
Lucien Arkas, oglu Bernard’in 27 yildir,
kizi Diane’nin ise 24 yildir sirkette
calistigini ve ikisinin de kendi alanlarini
yonettigini belirtiyor.

110 yili agkin bir siiredir faaliyet
gosteren koklii bir aile sirketinin ba-
sindasiniz. Her gegen giin biiyiiyerek,
gli¢lenerek yola devam etmenizi neye
borglusunuz?

Blylyemeyen kigulir, kiglilen
zamanla birlesmeye gider veya satilir;
neticede yok olma tehlikesi yasar. Biz
Arkas olarak sektoriimizde soz sahibi
olabilmek, yasanacak gelismelere
uyum saglamak ve karliligimizi arttir-
mak igin blyuyoruz. Clnkd bliyiimek

d w

Bernard Arkas Lucien Arkas Diane Arkas




icin kaynaga ihtiyaciniz var ve bunu
saglamanin yolu karhhg arttirici yati-
rimlardir. Arkas’in biiylime felsefesini
bunlar olusturur.

1964 yilinda Vapur Acenteligi’ni
kurmanizin Arkas’a 6nemli bir ivme
kazandirdig bilgisine sahibiz. Bu nasil
bir doniim noktasi oldu sirketiniz igin?
1964'te geng yasima (19) ragmen aile
sirketinin basina gegmem, bana ka-
rarlarimi tek basima almayi 6gretti ve
yanlislarin sadece bana mal olacaginin
mesuliyetini verdi. Ailemin benden ba-
sarlyi ve alistiklari yasami stirdiirmek
i¢in gelir yaratmami beklemesi bana
inanilmaz bir motivasyon ve basarma
hirsi verdi. Bunu yakalamak igin giinde
16 saate kadar disiplinli calismayi 6g-
rendim. Zaten 13 senelik yatih okuldan
gelen bir geng olarak tek basima gare
bulmaya alisiktim. Sonra eksikligini his-
settigim denizcilik kurallari ve yabanci
lisan konularinda devamli nesriyat
toplayarak, dis tilkelerdeki yayinlari
dizenli takip ederek ve okudugum
tarih kitaplarindan ders alarak yoluma
devam ettim. Ben yonetime gegtigim-
de Ug ayri bransta ¢alisiyorduk. Bun-
lardan en verimli ve gelecegi olacagini
disiindigim denizciligi segtim.

Sonrasini 6zetleyecek olursam, her de-
gisimden bir yarar arama firsati ve yeni
bir sans yaratacaginin bilinci ile sirketi
60’ yillardan 90’1 yillara tasidim. En
onemli degisimleri ise; 1960’larda diin-
yada baglayan konteyner tasimasinin
1970'lerde Turkiye’de uygulanmaya
baslanmasi, 1990’larda Turkiye'de 6zel
limanlara musaade edilmesi ve bizim
1996’da kendi limanimizi ve filomuzu
yaratma kararimizla yasadik.

Holdinglesme siirecine nasil ve neden
gegtiniz?

1990 sonlarinda birkag 6nemli karari
birden verdik. Bunlardan ilki kurum-
sallasma oldu. Kurumsallagmanin
geregi olarak holdingi kurduk. Bu
yapilanma beraberinde gelecek nesle
Holding’den hisse ve yetki verilmesini
getirdi. Turkiye’deki yapilanmanin

yani sira yurtdisinda da subeler agarak
uluslararasi agimizi gliclendirdik. Simdi
yurtdisindaki subelerimizde de Arkas

standartlarini oturtuyoruz. Gerisi cok
¢alisma ve organik biiyime ile olustu.

Sizce aile sirketlerinin gelecek
nesillere aktariimasini saglayacak en
onemli noktalar neler?

Hem aile reisi bir baba hem de sirket-
lerin baskani olup bir sonraki nesle
hakiki yetki vermek pek kolay degil.
2000 senesinden beri eski nesil (ben),
yeni nesil aile fertleri ve profesyonel
yoneticilerle karma bir ekip olarak 17
sene beraber el ele galistiktan sonra
vardigimiz noktayi inceledigimde,
sonraki nesil yetkilerin gogunda karar
verebilen bir grup olusturdu.

Bu 17 senede, 2008’de baslayan
ekonomik krize ragmen limanlar, yurt-
disinda 25 ulkede kendi ofislerimizi
agcmamiz, gemi filomuzu diinyada 19.
siraya getirmemiz ve lojistik sektoriin-
deki biylimemizin hepsi yatirim ve
¢alisma ile gergeklesti. Bunun sonucu

olarak bugtin 7.300 kisiye istihdam
saglayan, aile fertlerinin uyum iginde
galistig bir grup haline geldik.

Cocuklarinizla nasil bir is boliimiine
gittiniz? Bu konudaki tercihlerinizin
temelini 6grenebilir miyiz?

Tabii ki zaman iginde is bolim yaptik.
Benim igim strateji kurmak ve yatirnm
kararlarini almak. Oglum Bernard 27
yildir, kizim Diane ise 24 yildir sirkette
galisiyor; ana faaliyet alanlarimiz basta
olmak Uzere en alt kademeden basla-
yarak tum siregleri deneyimlediler. Su
anda ikisi de Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi olmalarinin yani sira Grup
Bagkani olarak da gorev yapiyor. Ber-
nard, Acente Hizmetleri Grup Baskani
ve holdingin yurtdisi yapilanmasindan
sorumlu; ayni zamanda Arkas Spor
Kuliibi Asbagkani. Diane ise Lojistik
Hizmetleri Grubu’nun basinda. ikisi de
kendi alanlarini yonetiyor.
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BURSA ULUDAG GAZ0Z FABRIKASI]

$imdi bu resmini g&rdiiglniiz son sistem makinelerle galismaktadir. Bu makineler saatte 5500 adet hususi markamiz
tagiyan orjinal siselerimizi yrkamakta ve doldurmaktadir.

8 / MAYIS / 1967

Camini seven ve agzipin tadim bilen yalmiz Bursa Uludaj gazozu, Nur kola ve Portakalll Fruti igiyor. Biitin diinyada
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emsali bulanmayan bu ii¢ gazoz Gzbe 6z senin malndir.
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ibrahim Talat Bey ve Monsieur Brune tarafindan 6 Temmuz
1870 tarihinde alinan Uludag Maden Suyu (o dénemdeki adi
ile Kesis Dagi Maden Suyu) kaynak arazisinin isletme ruhsa-
f1, 26 Mayis 1912'de, Dolmabahge Sarayi’'nda Padisah Sultan
Mehmet Resat tarafindan verilir. Ancak ibrahim Talat Bey’in
hisseleri vefati lizerine esi Serife Hanife Guizide Hanimefendi
ile Italyan yatirimci Guido Parodi’ye, Fransiz yatirrmci Mon-
sieur Bourousine’in hisseleri ise ortaklara devredilir. Ayni
donemlerde Cografya Enclimeni’nin ilk subesi kabul edilen
Bursa’daki 6zel enclimenin dizenledigi Kesis Dagi tirmanis
gezisine katilan Tirk Tip Tarihi Kurumu kurucularindan Dr.
Osman Sevki Bey karsisinda gordiigli dagin gorintisinden
etkilenerek “Ne ulu dag!” demekten kendisini alamaz ve An-
kara’ya dondugiinde dagin adinin degistirilmesini teklif eder.

Gazi Mustafa Kemal’in izniyle “Tiirk” Unvanh Sirket
Dagin adinin resmen degistirilmesi tizerine Kesis Dagi Maden
Suyu da sirket adini Uludag Maden Suyu olarak degistirir.

ULUDAG IGECEK

Tiirkiye’nin yerli sermayeli en biiyiik ve en koklii icecek sirketi Uludag
icecek’in hikdyesi 1870’lere kadar uzaniyor. 1912 yilinda Dolmabahge
Sarayi’nda Padisah Sultan Mehmet Resat’tan ruhsatini alan marka,
100 yili askin siiredir basari ve yeniliklerle dolu bir tarihgenin
sayfalarini doldurmaya devam ediyor.

1912 yilinda maden suyu isletmesi igin ruhsat alan ortaklar,
1933 yilinda Bursa ve Yalova basbayiligini, 1930 yilinda NilG-
fer Gazoz Fabrikasi'ni kuran ve Nilifer markasiyla mesrubat
Uretmeye baslayan Mehmet Hakki Erbak’a devreder. Boylece
Uludag icecek’in temelleri atilir. 1930 yilinda Tiirkiye Cum-
huriyeti’nin kurucusu ve ilk Cumhurbaskani Gazi Mustafa
Kemal’in izniyle sirket unvanina “Turk” kelimesini ekleme
ayricaligi taninir. Sirket bugiin de Uludag Maden Sulari Tirk
A.S. olarak ailenin biyitk gurur duydugu bu ayricaliga sahip
cikmaktadir.

Efsane Gazozun Sirri

Mehmet Hakki Bey’in oglu Nuri Erbak’in 1932 yilinda, bugi-
ne kadar hala bir sir olarak saklanan orijinal Efsane Uludag
Gazozu’nun formiliini bulmasiyla “Efsane Gazoz” Uretilmeye
baslanir. Uludag markasiyla pazara sunulan gazozun yani sira
sirket, 1950’li yillara kadar portakal aromal Nilifer Gazozla-
ri’nin Uretimine de devam eder.



Mehmet Hakki Bey’in multezim sifatiyla 1933 yilinda isletme
haklarini devraldigi Uludag Maden Sulari Tirk Ltd. Sti. ise Ir-
gandi Koprusu yakinlarindaki Devrengeg¢ Suyu dolum tesis-
lerine tasinir ve Devrengeg Suyu ile tGretim yapmaya baslar.
1948 yilina gelindiginde indnii Caddesi’ndeki yeni fabrikasina
tasinan sirket, 1950 yilinda kullanilan Gretim suyunun bozul-
masi Uzerine kalite misyonundan 6diin vermemek adina Or-
han Mahallesi’'nde Yagcizade Mehmet Efendi tarafindan yapi-
lan evin avlusuna iki katl bir Gretim tesisi insa eder. Gokdere
kaynak suyunun boru hatlariyla tasinmaya baslanmasinin
ardindan ise 1964 yilinda inénii Caddesi’ndeki fabrikaya geri
donilur. Bu esnada Uludag Maden Sulari ile Uludag Gazozlari
birlesmistir.

Ambalaj ve Sise Tasariminin Onemi

Tarihi boyunca yenilikgi adimlar atmaktan vazge¢cmeyen sir-
ket, Nuri Erbak’in yurtdisi seyahatlerinde ambalaj ve sise
tasariminin 6nemini fark etmesi UGzerine alti buzlu Efsane
Uludag Gazozu sisesini 1967 yilinda tasarlatir. Sisesiyle ra-
kiplerinden farklilasan Efsane Uludag Gazozu gelen talepler
karsisinda el tirajindaki Gretimi makinelestirmeye karar verir.
1966 ve 1969 yillari arasinda tam anlamiyla bir makinelesme
atagina kalkan Uludag icecek, saatte 6.000 ve 4.800 sise lire-
tim kapasitesine sahip iki makine ile kapasitesini gliclendirir.
Orijinal Uludag Dogal Maden Suyu siselerinde tiretim de yine
bu dénemde baslar.

1974 yilinda Bursa-Yalova Yolu (izerindeki 37.000 metrekare-
lik merkez fabrikasina tasinan sirket, 1975 yilina gelindiginde
franchising modeli ile Hollanda ve Almanya’da da Uretime
baslar. 1978 yilinda Uretim kapasitesi anlaminda énemli bir
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Hollanda
Fabrikasinda
ilk Uretim

ivme kazandiran otomasyon calismalari ile saatte 36.000 sise
tretebilir hale gelen Uludag icecek, ayni yil Tiirkiye’deki ilk
depozitolu litrelik cam sisenin vidah kapak ile Gretimini ger-
ceklestirir. 1981 yilinda ise diinyanin 1 litrelik pet sisede Ure-
tilen ilk dogal maden suyu Uludag icecek tarafindan uretilir.

Diinya Ambalaj Yildiz1 Odiilii Uludag icecek’in

Uludag icecek yenilikgi bakis acisini hi¢ kaybetmeden yoluna
yeni Urtinlerle devam eder. 1985 yilinda Tirkiye’de ilk kez di-
yet gazoz, diyet portakalli gazoz ve diyet kola tretilir. Uludag
icecek’in uluslararasi arenadaki yolculugu ise 1987 yilinda
Amerika’ya ihracat yapmasi ile daha da hizlanir. Ambalajin
onemini her daim g6z 6niinde bulunduran sirket, 1999 yilin-
da World Packaging Organization tarafindan diizenlenen ya-
rismada “Dinya Ambalaj Yildizi” 6dilune layik goralir.
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2000’li yillardan itibaren portfoyiine Uludag Dogal Maden
Suyu ile Uretilen meyve aromali dogal maden suyu Uludag
Frutti, Uludag Sari Portakalli Gazoz gibi Uriinleri ekleyerek
yolculugunu siirdiiren Uludag icecek, 2006 yilinda ise 10.000
metrekaresi kapali alan olmak Gzere 50.000 metrekarelik bir
alana yayilan Caybasi Fabrikasi ile 30.000 metrekaresi kapali
alan olmak lizere 70.000 metrekarelik bir alan tizerine kurul-
mus olan Yenice Fabrikasi’'nda faaliyetlerine devam eder.

Sirket son olarak Ciner Grubu ile birlikte Bozuyik’te yillik 3
milyar sise Uretim kapasitesine sahip olan bir sise fabrikasina
ortak olur. Turkiye’deki en giigli dagitim agina sahip icecek
firmasi olma 6zelligine sahip olan Uludag icecek, halen iiriin-
lerinin yaklasik yuzde 65’ini kendi dagitim agi ile tiketicisiyle
bulusturmaya devam etmektedir.

Tiirkiye’nin ilk Ambalajli Limonatasi

Sektdre her anlamda 6rnek olan ve 6nciiliik eden Uludag ice-
cek, 2007 yilinda ise tim Tiirkiye’nin severek igtigi ilk amba-
lajl limonatayi tlketicilerle bulusturur ve sirketin bugln yuz-
de 60’lik bir pazar payi ile liderlik ettigi limonata kategorisini
boylece olusturmus olur. Bu triine 2008 yilinda Turkiye’nin ilk
sekersiz limonatasi Uludag Limonata Sekersiz de katilir.

Mehmet Erbak

Turkiye'nin ilk hafif icimli maden suyu olan Uludag Premium
ise 2009 yilinda pazara sunulur. Diinyaca Unli moda markasi
Dice Kayek tarafindan Osmanli cam sanati ve Fransiz Baccarat
vintage karaflarindan esinlenerek tasarlanan 6zel kobalt mavi
sisesi ile Uludag Premium, 2012 yilinda World Packaging Or-
ganization tarafindan diizenlenen “Worldstar Awards’da tasa-
rim 6duliini almaya hak kazanir.

Maden Suyu ile inovasyon: Uludag Premium Cilt Bakim
Sprey Ailesi

2017 yilinda sirket tarihinde ilk kez igecek kategorisi diginda
bir Urline imza atar ve Uludag Premium markasi altinda ure-
tilen, sade, E vitaminli ve giines koruyuculu olmak uzere Ug
cesitten olusan “Uludag Premium Cilt Bakim Spreyleri” tike-
ticilerin begenisine sunulur.

Dort Kusak Boyunca Devam Eden Basari

Bugiin 1319 calisan; yedi kategori, 13 alt marka, 39 fark-
[1 Grun, 112 farkh ambalaj ve inovatif projelerle bes kitada
40’tan fazla Ulkede basarilarla dolu yolculugunu ailenin 4. ku-
sagl ve glcli bir profesyonel kadro esliginde stirdiiren Uludag
icecek, Uriinleriyle icecek sektériiniin énde gelen isimlerin-
den biri konumunda.

Uludag igcecek Yénetim Kurulu Baskani Mehmet H. Erbak, co-
cuklugunun seker guvallari arasinda giraklik yaparak gegctigini
ve “cirakhigini yapmadiklari isin ustaligini Gstlenmeyecekleri-
ni” dile getiriyor.

Yuz yili askin stiredir devam eden basarinin sirrini ve bu ka-
dar uzun 6mirlu bir aile sirketi olmalarinin arkasinda yatan
nedeni, insanlari ve insanlara duyduklari saygiyi islerinin
merkezine yerlestirmeleriyle, islerini severek yapmalariyla ve
inovasyonun yani sira markalasmaya olan inanglariyla agikla-
yan Erbak sunlari da ekliyor: “Uriinlerimizle sahip oldugumuz
rekabet gliclini, ¢ok degerli bir mirasa sahip olmanin avanta-
jini, degisime ayak uydurarak degerlendirmemize borgluyuz.
Calisma arkadaglarimizi, onlarca bayimizi ve satis noktamizi
daisin igine kathgimizda aslinda kurumsal ve ¢ok biyuk bir ai-
leyiz. Gerektiginde isi profesyonellere emanet etmek, onlara
kulak vermek, en iyisini bildigini disiinmemek biylklerimiz-
den bize kalan en 6nemli tavsiyeler. Bazi markalar yenilenir,
cesitlenir ama asirlar boyu yok olmaz, aksine hayatimizdaki
yerini daha da guglendirir. Biz de o markalardan birini Tir-
kiye’de, tamamen kendi kaynaklarimizla ve kaliteden 6din
vermeden yaratmis olmanin gururunu yasiyoruz.”



Turk sanaylsmln garklarl kusursuz igliyorsa,

bunda bir damla payimiz \mr“;

Petroyag 25 yildir, endiistriyel yag iireterek
Tiirk sanayisine destek veriyor.

Bebe yaglarindan hayvan asilarina, kozmetikten gidaya,

arac lastiklerinden termoplastik trtinlere, kimyadan tekstile kadar
hayatin her alaninda karsilastiginiz onlarca urtindn i¢inde,
Petroyagd’in Ustlin kaliteye sahip yaglari bulunuyor.

www.petroyag.com
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“Helvacizade Grubu olarak 50 yillik stratejilerle
hareket ediyoruz” diyen Helvacizade Grubu
CEO’su Dr. Meuvliit Biiyiikhelvacigil, aile
sirketlerinin yarinlara basari ile ulasabilmesi iki
seye sahip olmasi gerektigini diistiniiyor; “ileri
teknoloji ile inovatif iiriin gelistirme kabiliyeti”
ve “liretim giici”.

HELVACIZADE GRUBU



Gelecek nesillerle ilgili umut dolu
oldugunu dile getiren Helvacizade
Grubu CEO’su Dr. Mevlit Buyukhelva-
cigil, “iyi egitim almis, iyi biyutilmis
aile bireyleri, ailelerine ve kurumlarina
baghhgini mutlaka devam ettirecektir”
diyor.

Yaklagik 100 yildir iretimin iginde
olan giiglii bir isme sahipsiniz. Bu
kadar uzun siire is hayatinda ayakta
kalmanizi saglayan temel faktorleri
ogrenebilir miyiz?

Helvacizade Grubu olarak 130 yildir
faaliyet gostermekten ve Tirkiye
ekonomisine yon veren en biyik 500
kurum arasinda yer almaktan tlkemiz
adina onur duyuyoruz. 1888 yilinda
dedemiz Haci Tahir Efendi tarafindan
helva ve sekerleme Uretimi ile basla-
yan sirket tarihimiz bugin Gg farkli ig
kolunda faaliyet gosteren, Turkiye ve
ABD ofisleriyle kiiresel dlgekte hareket
edebilen bir yapiya donlismiis durum-
da. Ug kusagin aktif olarak calistig sir-
ketlerimizde, her yil gelecege glicli bir
tugla koyarak ilerleyebilmemiz, guiglu
aile mirasimiza olan sorumlulugumuzu
da yerine getirdigimiz anlamini tasiyor.
Farkli jenerasyonlar farkli hayaller,
farklh yagam tarzlari, farkh beklentiler
ve farkli is yapis kultirleri demek. Hel-
vacizade Grubu olarak 6ncelikle birlik
ve beraberligimizi koruyor, aile ve
sirket islerini birbirine karistrmadan,
farkli enstriimanlarin ahenk iginde
¢almasini saglayan bir orkestra sefi
edaslyla sirketlerimizi yénetiyoruz.

Aile sirketlerinin kurumsallasabilmeleri
yani basarilarinin stirdtrilebilirligi igin
iyi yonetigim sistemlerinin uygulan-
masi gerekliliginden hareketle 2000’li
yillarda aile anayasasi ¢alismalarimizi
baslattik. Kurumsallagma kelimesinden
ziyade “lyi Yapilanma-lyi Yénetim” kav-
ramina odaklanarak, tim hak sahibinin
¢ikarlarinin gozetildigi, nepotizmin
onlendigi, nitelikli insan kaynagina ya-
tirimin yapildig, aile gelecek planinin
yapildigi, profesyonellerle uyum iginde
bir yapiyi insa ettik. Aile anayasasi ha-
zirlanirken aile konseyimiz de kuruldu.
Farkli kusaklarin istek ve beklentileri
alindi, bu istekler sirket gelecegi acI-

sindan degerlendirildi ve sirketimizin
gecmisteki sikintilari ve ¢6ziim yollari
masaya yatirildi. Aile Gyelerinin kati-
limi ve onayi ile kapsamli bir sekilde
hazirlanan Anayasa’da Helvacizade
Grubu Yénetisim ilkeleri de tanimlan-
di. Helvacizade Anayasasinin dnemli
bir bolimiind aile sirketlerimize 151k
tutmak amaciyla kaleme aldigim ve su
anda Universitelerde ders kitabi olarak
okutulmakta olan “Aile Sirketlerinde
Kurumsallagma ve Aile Anayasasl”
kitabinda yayinladim.

Helva iiretimi ile basladiginiz is
hayatina gida (yag) ve ilag sektorlerini
de ekleyerek devam etmenizi nasil bir
vizyona borglusunuz?

Helvacizade Grubu olarak 50 yillik stra-
tejilerle hareket ediyoruz. Aile sirketle-
rimizin yarinlara basari ile ulasabilmesi
icin iki seye sahip olmasi gerektigini
distntyorum; “ileri teknoloji ile
inovatif Uriin gelistirme kabiliyeti” ve
“Uretim glict”. Grubumuz ve tlkemiz
adina kiiresel 6lgekte rekabet edebi-
lecek markalar gelistirebilmek, bunun
icin de inovasyonla fark yaratmak
temel stratejimiz. Profesyonel kadro-
larimizla birlikte diinyadaki gelecek
trendlerine ve karsilanmamisg ihtiyagla-
ra odaklaniyoruz. Tum bu konular stra-
tejilerimizde tanimlanmis, kisa ve uzun
vadeli aksiyon planlariyla uygulamaya
konulmus durumda. Turkiye’nin ilk
saglikli yasam markasi Zade Vital'i de
bu bakis agisi dogrultusunda gelistir-
dik. 2000'li yillarda, su anda diinyada
ve Turkiye'de gelecekte saglikli ve
kaliteli yasam trendinin (wellness)
artacagini 6ngordik ve tlkemizin bitki

“Sirket sahibinin bir
orkestra sefi gibi

kararl bir 6nder
olmasi halinde
muhasebeden
istihdama kadar
tiim sistemler ahenk
_ icinde ¢alisabilecek
. veverim
@ saglanabilecektir.”
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zenginligine odaklandik. Bitkisel yag
alanindaki uzmanligimizi besin des-
tegi olarak kullanilabilecek trtnlerin
Ar-Ge’sine yonlendirdik ve Zade Vital
markamizi 2012 yilinda pazara sunduk.
Zade Vital Tirkiye'de pek cok ilki ba-
sarmanin yani sira alaninda diinyanin
en zengin Urlin gesitliligini sunuyor.
2015 yilinda faaliyete giren Zade Vital
ilac Uretim Tesisleri ile tilkemiz, GMP
(Good Manufacturing Practices/ lyi
Uretim Uygulamalari) normlarinda,
farmasotik kalitede yumusak kapsiil
Uretimi yapabilirken, yillik 1 milyar
kapsul kapasitesi ile Avrupa’nin en
blyUgi konumunda. Bugin lg Ar-Ge
merkezimiz, iki Gretim tesisimiz ile
yenilikgi Grtin ¢calismalarimiza hizla
devam ediyoruz. 2017 yilinda ABD’nin
Sikago sehrinde faaliyete gegen Zade
Global Inc. sirketimiz ile global 6lgcekte
hareket edebilen kurumlar ve markalar
olusturma hedefimiz dogrultusunda
ilerliyoruz.

is hayatinda nasil bir is boliistimii

ve karar mekanizmasi ile hareket
ediyorsunuz?

Uretime basladigimiz dénemde yéne-
timde olan iki kardestik ve gorev dagili-
mi yapmamiz zor olmamish. Egitim,
deneyim ve ilgilerimiz dogrultusunda
sirketin gelismesinde stratejik 6Gneme
sahip olacak iki boliime odaklandik.
Fark yaratacak Urinler gelistirmek
amaciyla “Ar-Ge ve Uretim” ile ben,
gelistirdigimiz Grunlerin pazarlama
faaliyetlerini en iyi sekilde ylritebil-
mek amaciyla “Pazarlama & Satis”

ile agabeyim Tahir Bliylikhelvacigil
ilgilendi. Dordinci kusaklarin dogma-
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“Kurumsallasma sirket
icinde sistem kurulmasini

ifade etmekte, sistemin
tiim pargalarinin

uyum iginde ¢alismasi
icin uygun davranis
kaliplari gelistirmeyi
gerektirmektedir.”

s, ailenin kalabaliklagsmasi ve sirkete
katilacak geng kusaklarda en adaletli
ve saglikli bir dagitim yapmak aile
anayasasl! ¢alismalarimizin temelini
olusturdu. Calismalarimiz sonucunda,
aile lUyeleri yonetimde kalmaya devam
ederken, markalarin ve sirketlerin
yonetimlerine profesyonel kadrolar
atandi. Bu sekilde belirsiz ekonomik
ortamlarda dahi dogru yonetilen ve
gelecek icin dogru stratejiler treten bir
sirket ortami olugturmayi hedefledik.
Degerli babamiz Helvacizade Grubu
Onursal Bagkan’i olarak gok stikir ki
bugiin hala basimizda. Sevgili Abim
Tahir Blyukhelvacigil Yonetim Kurulu
Bagkanimiz, ben de Grubun CEO’su-
yum. Dordiinci kusak aile tyeleri ise
aile anayasamizda tanimlanan egitim
ve kriterleri yerine getirdikten sonra
sirketimize katilabiliyor. Yeni kusaklar
birbirinden farkli alanlarda faaliyet
gosteren sirketlerimizde profesyo-

nel yonetimle birlikte calismalarini
ylruttyor. Geng nesil Gyeleri kariyer
planlarinda belirlenen sekilde tecriibe
sahibi olacak ve gosterecekleri perfor-
mansa bagli olarak ilerlemektedirler.
Helvacizade Grubu biinyesindeki her
bir sirketin ayri yonetim kadrosu ve

“Kuvvetli baglar, daha etkin yiiriitiilen isler”

S
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galisanlari bulunmakta, yillik is planlari
dogrultusunda hareket etmektedirler.
Kurucu tyeler harig en geg 70 -aile
konsey baskanligi harig- yasinda yet-
kilerini geng nesle devrederek, ailenin
onur Uyesi olarak danigsman sifati ile
bilgi ve tecriibelerini geng nesil ile
paylasma kararimiz anayasamizda yer
almaktadir.

“Aile” ve “is” kavramlari sizin i¢in ne
kadar ic ice ya da ayrildigi noktalar
neler?

Kitaplarimda da degindigim gibi aile
sirketlerimizin yuzde 85'i aile ve is
kavramlarinin ig ice gegmesinden
sikayetci. Yonetim faaliyetlerinin ve
yetkilerin aile bireylerinde toplandig
yapilar olan aile sirketleri, kurucunun
benimsedigi degerler, calisanlarin

birlikte olusturdugu degerler ile birle-
serek sirketin kilturind olusturur ve
gelecegine yon verir. Degisim siirecinin
getirecegi yeniliklere ve gelismelere
uyum gosteremeyen, doniisim olgu-
sunu gergeklestiremeyen isletmelerin
basarili olmasi ve rekabet edebilmesi
muimkiin degildir. Bu nedenle aile ve is
kavramlari tamamen birbirinden ayri
tutulmalidir.

Bildigimiz kadariyla ikinci neslin
duayenliginde igiincii ve dordiincii
neslin birlikte ylriittiga bir sistem
s6z konusu. Bununla ilgili duygu ve
diisiincelerinizi 6grenebilir miyiz?

Su an hem profesyonellerimiz hem de
yeni kusaklarimiz agisindan giinde-
mimizdeki en dnemli konuyu yeni
kusaklar olusturuyor. Glinimiizde aile
sirketlerinin gelecegini etkileyecek

en 6nemli konularin basinda kusaklar
arasi farkllik ve iletisim gelmekte.

Her kusagin yasadigl zaman dilimine
0zgl oncelikleri, beklentileri, inang-
lari bulunmakta ve bunlara ¢alisma
tarzlarini bicimlendiren kendilerine
has deneyimler de eklendiginde,
kisilikler iyice belirginlesmektedir. Ne
var ki, farkliliklar bunlarla da kalma-
maktadir. Akip giden zaman iginde
birbirine eklemlenen ve 6zellikle kokli
aile isletmelerinin varlik nedeni haline
gelen yeni kusaklar, belirgin zihniyet ve
davranig kodu farkhhklariyla aramiza
katildik¢a, isletmeye gii¢ katmasi gere-
ken aile baglari birincil sorun kaynagi
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Soldan Saga:
Ramazan Biiyiikhelvacigil,
Kadir Biiyiikhelvacigil,
Sidika Bliytikhelvacigil,

Tahir Bliyiikhelvacigil,

Beril Koparal MSc, MBA,

Dr. Mevliit Biiyiikhelvacigil,

Prof. Dr. Erciiment Karasulu,
Kadir Taha Biiytikhelvacigil,

Mehmet Acartiirk

haline de gelebilmektedir. Ug farkli
kusagin ve karma jenerasyonlarin bir
arada cahstigl Helvacizade Grubu’nda
da kusaklari ve farklari anlamak énce-
likli galisma baghgidir. Aile sirketlerinin
gelecegi icin hayati bir 6neme sahip
oldugu distincesiyle kusaklar Gzerine
yurattigim calismalarimi tamamla-
mak ve bu konudaki kitabimi yayina
hazirlamak Gzereyim.

isle ilgili siiregler, diyaloglar vs. is disi
zamanlara nasil yansiyor?

Aile sirketlerinde galisanlar ayni
aileden geldiklerinden ayni kiltird
paylagsmakta ve boylece sirket kalttru-
nin yayginlastirilmasina olumlu etkide
bulunuyor. Aile igindeki iligkiler sirkete
yansiyor; aile icinde birbiriyle yakin
ilgilenme, sikintilarin paylasiimasi,
birbirine destek olma gibi aileye iliskin
temel degerler, sirket icindeki baglari
gigclendiriyor; sikintili zamanlarda
dayanisma saglaniyor ve kurumsal de-
gerleri olusturarak énemli bir avantaj
teskil ediyor. Ayni konuyu baska bir
acidan ele alirsak kararlarin sistematik
toplantilar yerine genellikle is ortami
disindaki sohbetlerde alinmasi aile
sirketlerinde yaganilan sorunlarin

basinda geliyor. Bunun bir isletme-
nin diizenli galisabilmesi igin araglar,
birimler ve kisiler arasinda isbirliginin
ve uyumunun saglanmasi anlamina
gelen koordinasyon fonksiyonuna
iliskin kurumsallagma engeli oldugunu
belirtmemiz gerekir. Ev yasamini is
hayatina tasiyan aile tyeleri isletme-
de kargasaya neden olmaktadir. Aile
sirketlerinde aile ve isletme sistemine
iliskin temel felsefe ve degerlerin birbi-
rine karistiriimasi kilttrel agidan bazi
dezavantajlar da olusturabilmektedir.
Biz Helvacizade fertleri olarak is yasa-
mini aile ortamina tagimama ilkesiyle
hareket etmeye maksimum seviyede
Ozen gosteriyoruz.

Kadir Bey’in vizyonu hem isin
mutfagini bilen hem de egitimli bir
ticiincii neslin yetismesini saglamis;
bu nesil de bir vizyon ortaya koymus.
Dérdiince nesil bu anlamda nasil bir
yerde duruyor?

Dunya genelinde sirketlerin sadece
yuzde 3-4’iniin dérdinci kusaga
ulasabildigi gercegi dogrultusunda,
dordiinci neslin gok 6nemli bir kirillma
noktasini olusturuyor. Kendi sirketi-
mizde heniiz bu kusagin biyime asa-

&

masinda aile anayasamizi hazirlayarak,
uygulamaya sokmus olmayi ¢ok anlam-
Il buluyorum. Bu kurallarla biylyen ve
is hayatina atilan yeni kusaklarimiz aile
anayasasinin savunucusu durumun-
dalar. Gelecek nesillerimiz igin umutla
doluyum. Cinki biliyorum ki iyi egitim
almus, iyi blyatilmis aile bireyleri,
ailelerine ve kurumlarina baghhgini
mutlaka devam ettirecektir. Bizim aile
anayasasina gore gelecek kusaklarin
alacagi egitimler, kariyer planlamalari,
formasyon suregleri, sirket icindeki
performans yonetim sistematikleri ve
liderlik egitim stiregleri tanimlanmis
durumda. Geng kusaklarin da deneyim
kazanmasi ve gelecekte sirketi dogru
yonetecek bir birikim olusturulmasi
gerekiyor. Aile bireylerinin yeterli so-
rumluluk, yetkinlik ve global bir bakis
acisina sahip olmasi, sirketin devam-
g1 ve servet birikiminin korunmasi
amaci ile gerekli altyapiyi olusturarak,
Helvacizade Aile Anayasasi’'na gore,
yonetimde olan aile yeleri belirli bir
yasta koltugunu geng kusaklara devre-
diyor. Koltugu devreden aile tyeleri ise
sirketin Ust kademesi olarak yonetim
kurulunda yapilan galismalari izliyor ve
gelecege yon veriyor.

Aile Konseyi

Jenerasyonlar Toplantisi

(3.-4. ve 5. kusaklar bir arada)
Eyliil 2017, Konya
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1. sayidaki yazinin devami

Anayasa hissedarlara birbirleriyle, diger aile Uyeleriyle ve sirket
yoneticileriile iliskilerinde izleyecekleri prensipleri ortaya koyar.
Hukuki niteligi olmayan ve iyi niyete dayanan anayasa aile bir-
ligine ve sermayenin uzun sire sirkette kalmasina katkida bu-
lunur. Calisir bir anayasayla kaynak maliyeti diser, aile igindeki
sorunlar kurallar dahilinde halledilir, yonetimde olmayan aile
lyeleri rahatlar ve iyi profesyonel yoneticiler sirkete cekilebilir.

Anayasanin degeri ailenin gelecekle ilgili planlama yapmasi,
tartismasi ve birden gok kisinin katilimi ile olusmasindan kay-
naklanmaktadir. Diger bir deyisle, anayasanin gelistirme su-
reci anayasanin en az kendisi kadar 6nemlidir. Anayasada yer
alan maddeler sirket s6zlesmesine, alim-satim sézlesmelerine
ve hissedarlar sézlesmelerine eklenerek hukuki nitelik kazan-
dirllmasi da miimkuindur.

Bu anayasanin hazirlanmasinda aile disindan yetkin kisi/ku-
rumlardan destek alinmasi gerekir. Ancak bu destek aile ana-
yasasini sadece disaridan birinin yazmasi demek degildir. Aile

Mustafa Dogrusoy
MD Yonetim ve Strateji Danismanlik

AILE SIRKETLERINDE KURUMSALLASMA-

anayasasini aile bireylerinden olusan komitenin disaridan ali-
nacak destek ile yazmasi en dogru ve en gegerli yontem olarak
gorilmektedir.

Aile ve isin birbirleriyle nasil etkilesim igerisinde olacagini
dizenleyen politikalarin bitini olan, ailenin misyonu kadar
ailenin felsefesini veya deger yargilarini da iceren bu anayasa
yasayan bir belge olup igeriginin esnek olmasi ve isin ve aile-
nin gereksinimlerini karsilamak Uzere dlzenli olarak gézden
gecirilmesi gerekmektedir.

Aile sirketinin isleyisinin, glnllk davraniglarin belirli kurallara
uygun olmasi amaciyla hazirlanan aile anayasasi, sirketin isle-
yisini duizenli hale getirecek ve bu sekilde kurumun 6mrini
uzatacakdtir. Sirketin isleyis uyumunu kolaylastiracak, degisim
ve dinamizmi baglatacak, ortaklarin kavgalarini 6nleyecek ni-
telikte bir kurallar zincirini iceren aile anayasasinin strdira-
lebilir olmasi ve basari kazanmasi igin tiim paydaslarin tam
goris birligi icinde olusturulmasi sarttir.




Aile anayasasi neden dnemli, sirketlere neler sagliyor?

« Hissedarlik ve sirket yonetimi konulari birbirinden ayrilabilir.

* Aile ici iletisim ve sirket ici iletisimi birbirinden ayirarak saglikli bir
yonetim tarzi olusturulabilir.

« Kararlar ve sonuclar objektif degerlendirilebilir

* Kurumsal ve kalici bir sirket yapisi olusturulabilir

« Ailenin vizyon ve degerlerini belirlenehilir, aile geleneklerini koruna-
ilir.

* Kargilikli saygi, sevgi, destek ve yardimlagma saglanarak, giiven sii-
rekli kilinarak gelistirilebilir.

* Aile bireylerinin yonetim kademelerinde yer almasi icin sartlari be-
lirlenebilir.

* Aile bireylerinin kisisel gelisimi saglanabilir.

* Kararlarin alinmasi iin sistematik yntemler belirlenebilir.

* Ailenin ighirligi icinde oldugu kisi/kurum/kuruluglar ile iligkilerin
sartlari netlestirilebilir.

* Gorev ve otorite devri icin sartlar belirlenehilir.

« Varliklarin nasil korunacagi ve gelistirilecegini belirlenebilir.

* Profesyonel yonetimin sartlari belirlenehilir.

« Sirket icinde liderlik siirecleri ve calisan prosediirleri belirlenebilir.

« Sirketi nesiller boyunca var edecek ve siirekli gelistirecek sartlar
olusturulabilir.

« Sonraki nesillerin yonlendirilecegi disiplinler belirlenebilir.

“Aile ve is ayrimlari yazil hale getirilmemisse, aile
sirketlerinde catigmalarin yagsanmasi kaginilmazdir”

Aile sirketlerinde, aile kurumsallasmamis, aile ve is ayrimlari
yazili hale getirilmemisse, aile sirketlerinde ¢atismalarin ya-
sanmasl kacinilmazdir. Hele sirket yonetimi sonraki kusaga
gecmis ve bu gecis planh degil bir sekilde mecburen olmusgsa,
nesiller arasinda olusan is yaklasim ve vizyon farkindan dolayi
problemler gikabilir. Devir slireclerinde iki kusakta yonetimde
ise bakis agisi ve yonetsel yaklasimlar nedeniyle ¢catismalar
yasanabilir. Yeni kusak, yonetimde profesyonel yaklasim ser-
gilenmesini isterken, kurucular ve mevcut kusak geleneksel
is yapis kiltirlerinden vazgegmek istemeyebilir. Bu durum
ister istemez zaman iginde karar alma siireglerinde ttkanma-
lari ve aile-sirket i¢i catismalari beraberinde getirir. Kusaklar
arasinda yasanan bu anlagmazlik, ayni kusak igerisinde yasa-
nan yonetim rekabetinde de gorilebilir. Bunlarin tek ¢6zimi
mimkiinse kurucu kusak isin yonetimindeyken aileyi kurum-
sallastirmaktir. Bu ise kurucunun yonetimde olmasindan iti-
baren aile konseyi kurmak ve aile anayasasi ile aile bireyleri
arasindaki iligkiler, diizenlemek ve yazili hale getirmek gere-
kir. Aile tarafinda aile konseyi, is tarafinda yonetim kurulunun
birlikte galismasi, ailenin ve sirketin devamhhgi igin en 6nemli
unsurdur.

Aile Anayasasinin Olusturulmasi

Kurumsallasmanin en énemli adimlarindan biri olan aile anayasasinin
hazirlanmasinda en 6nemli amag, kurumun isleyisinin, giinliik davranis-
larin gelisi giizelligine degil, belirli kurallara baglanmasidir. Kurallarin
yazil olmadigi durumlarda gerek yonetim gerekse astlar bu durumu
suistimal edehilir. Sirketin isleyis kurallarini olusturacak, kurumun
omriinii uzatacak, isleyisini rahatlatacak, yeni kurallara uyumunu
kolaylastiracak, sirketlerin tiim faaliyetlerini dogrudan etkileyecek,
degisim ve dinamizmi baglatacak, ortaklarin kavgalarini 6nleyecek ni-
telikte hir kurallar zincirini iceren aile anayasasinin, profesyonel hir
ekip tarafindan yapiimasinda fayda vardir. Giinkii aile iiyelerinde sirket
yonetiminde olanlarin, bu konuda yeterli olsalar hile kurumun icinden
olduklarindan tarafli olma, objektif olamama tehlikeleri vardir. Bunun
yaninda, aile anayasasi her ne kadar profesyonel hir ekip tarafindan
hazirlanacak olsa da sirket kiiltiirii ve yapisini aile iiyesi ortaklar bildi-
ginden, icerisinde aile iiyelerin de bulunmasi gerekmektedir.

Profesyonel ekip, aile ve sirket iizerinde yapmis oldugu calismalar ve
mevcut durum analizi sonucunda ortaya cikanlara yonelik on rapor
hazirlanir. Bu hazirlik siirecinde, aile hireylerinin yaninda igletmedeki
kisilerin diisiinceleri alinir. Bazen bu diisiince alisverisi sirasinda olum-
suzluklar ortaya cikabilir. Ozellikle aile bireyi ortaklarin belli konularda
fankl diisiindiikleri, anlasamadiklari gdriilebilir. Bu durumda danis-
man, arabulucu rolii ile taraf olmadan kisileri uzlastirmaya, hirbirle-
rine yakinlastirmaya calisir. Amac uzlasma saglamak, ortak noktada
bulugmaktir. Bu sekilde aile anayasasi son hale getirilen diizenlemeler
yapildiktan sonra ilgili tim taraflarca imzalanarak uygulamaya konur.
Anayasadaki madde ve hiikiimlere uygun hareket edilmesini saglamak
aile konseyinin sorumlulugundadir. Aile anayasasl, sirketin simdi ve ge-
lecekteki tiim faaliyetlerine temel olusturacagindan oncelikle hukuki bir
belge niteligi tasimalidir. Bunun icin aile anayasasi imzalanmadan dnce
bir hukukcunun denetiminden gecmesi yararl olacaktir,
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Aile anayasasinin hazirlanmasi slreci uzundur. Her asama-
sinda tim aile bireylerinin oybirligi ile karar verecegi sekilde
olusturulmalidir. Bu anayasada, aile bireyleri arasindaki ilis-
kiler, profesyonel yonetici ¢alishrma sartlari, aile bireyi olup
sirkette gorev alacaklarin yetkinlikleri ve gegmesi gereken su-
regler, mevcut olusumla ya da aile bireylerinin ayri olarak yeni
sirket kurma sartlari, aile ve sirket iliskileri ayrimi, aile meclisi
ve konseyi kurma, yetkileri ve sorumluluklari, tGyelik ve karar
alma kriterleri, varliklarin korunmasi ve yonetimi, hisselerin
devri, aile Uyelerinin ve Ust dizey profesyonel yoneticilerin
sirkette calisma kurallari, insan kaynaklari politikalari, ailenin
vizyon, deger, gelenekleri ve gelecek nesillere mesajlar yer
alabilir.

“lIk adim ailenin kurumsallasmasi”

Aile sirketinin kurumsallasmasinda ilk adim ailenin kurumsal-
lagsmasidir. Aile kurumsallagsmadan, aile bireylerinin isin igin-
de oldugu sirket kurumsallasamaz, ne yapilirsa yapilsin eksik
kalir. Aile sirketlerinin strekliligi, yasamasi, gelecek kusaklara
devredilebilmesi icin aile ile is birbirinden ayri tutulmalidir.
Bunun igin de aile anayasasi olusturulmasi cok 6nemlidir. Aile
anayasasinin hazirlanmasinin kurumsallasmanin en onemli
adimlarindan biri oldugu soylenebilir. Aile anayasasi olus-
turma isteginin arkasindaki en énemli amag, kurumun isle-
yisinin, guinliik davranislarin gelisi glizel degil, belirli kurallara
emanet edilmesidir.

Kurallarin yazili olmadigi durumlarda gerek yonetim gerekse
astlarin bu durumu suistimal etme olasiliklari vardir. Aile ana-
yasasl; sirketin isleyisini kurallara bagh bir hale getirecek, bu
sekilde kurumun 6mrind uzatacak, isleyisi rahatlatacak, ku-
rumun yeni kurallara uyumunu kolaylastiracak, degisim ve di-
namizmi baslatacak, ortaklarin kavgalarini 6nleyecek nitelikte
bir kurallar zincirini igermektedir. Sirketlerin tim faaliyetlerini
dogrudan etkileyecek bdyle bir hazirligin profesyonel bir ekip
tarafindan yapilmasi yararli olacaktir. Clinki aile-iiyesi ortak-
lar, bu konuda yeterli olsalar bile kurumun iginden-oldukia-
rindan tarafli olma, objektif olamama tehlikelerivardir. Ancak
aile anayasas! her ne kadar profesyonel bir_ekip-tarafindan
hazirlahacak olsa da sirket kultiirii ve yapisinraile tiyesi ortak-
lar-bildiginden, icerisinde aile Uyelerin de bulunmasi yararli
olacaktir. Ginéimiizde aile anayasasini dogru.zamanda, dogru
bicimde, dogru damsmanlarla hazirlayan ve igetigini yasama
geciren aileler gogalmaktadir.

Aile Anayasasi Diizenlenirken

Aile Anayasasinin Temel Kurallari

* Aile hireyleri arasindaki iliskiler

* Profesyonel yénetici calistirma sartlary

« Aile bireylerinin yonetici olabilme yetkinlikleri
* Yeni sirket kurma sartlari

* Aile ve sirket iliskileri ayrimi

* ile meclisinde karar alma ve karara katilma kriterleri
« Aile meclisi toplantilari ve giindemleri

« Aile meclisi yetkileri ve sorumluluklari

« Varliklarin korunma temel ilkeleri

» Hisselerin devri, sartlari ve siiregleni

« Sirkette calisma kurallar!

+ [stihdam politikasi

Aile toplantilari belli bir olgunluga eristiginde ve aile konseyi olusturulduktan sonra anayasa calismalarina baglamak zamanlama acisindan dogrudur.
Oncelikle Yonetim Kurulu anayasa hazirlanmasi hususunda karar almalidir. Anayasa hirkag kisinin beklentilerine gire degil tiim taraflarin beklen-
tilerine gére sekillendirilmeli, tiim taraflara esit mesafede durulmalidir. Uzlastirici rolii iistlenmek, ¢oziim dnerileri iretmek danisman tarafindan

saglanmalidir, Danigmanin hem aile sirketinde hem de gok uluslu kurumsal sirketlerde tecriibe sahibi olmasinda ve dzellikle pratik yoniiniin olmasinin,
anayasa hazirlama siirecine olumlu etki yaptigi goz 6niinde bulundurulmalidir, Anayasa diizenleme siireci katiime bir yonetim felsefesi ile ele alinma-
lidir. Tiim menfaat sahipleni ve paydaglar goriislerini cekinmeden ortaya koymalidir. Aile Giyelerinin her konuda fikir birligi gerek ve yeter sarttir. Aile
anayasas! sirketin su anda ve gelecekteki yonetim bicimini ortaya koydugundan, hukuka aykiri prensipleri icermemesine dikkat edilmelidir.
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Asli Ece Kuseyri

Ozbugday Tohumculuk A.S.
idari isler Miidiirii

Anadolu’nun kiigiik ve giizel bir sehri olan
Antakya’da diinyaya geldi. Diplomat olma
hayaliyle girdigi Ko¢ Universitesi Uluslararasi
iliskiler B6limii’nden 2005 yilinda gelecedin
Tiirkiyesine y6n veren is kadinlarindan biri
olma arzusu ve donanimiyla mezun oldu.

Kisa siiren kurumsal is hayati tecriibesinden
sonra ait oldugunu hissettigi aile sirketine
geri déndii. Dogasi geredi uzun zaman ve
sabir gerektiren tohumculuk sektériinde 11 yil
marka yénetimi, satin alma ve lisans yénetimi
gorevlerini siirdiirdi. Halen Tohum Grubu’nda
idari Isler Miidiirii olarak calismakta olan
Kuseyri, bu gérevinin yani sira 2017’den beri
es zamanli olarak nefes koglugu yapiyor.
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Tohumculuk A.S.

“Is yasaminin temel eksigi

KADIN YONETICILER”

Yapay zeké algoritmalarinin insan yerine karar verdigi
21. yiizyilda sadece verilere ve ge¢cmis tecriibelere
dayanarak verilen kararlarin yalnizca analitik sonuglar
icerdigini diisiinen Ash Ece Kuseyri, kadin yéneticilerin,
duygusal zekélarinin getirdigi avantajlari kullanarak,
olaylari yalin haliyle degerlendirme yetenegine sahip
oldugunu vurguluyor.

Uglincii nesil olarak aile sirketlerinin gelecek nesillere aktarilmasini
saglamakta en 6nemli noktalarin neler oldugunu diisiiniiyorsunuz?
Ailemizde “Biz iyiysek, ben iyiyim” diyerek, birlik olmanin gliciine inanarak
biyiidik. TAIDER'in 5. Ulusal Zirvesi’'nde “Ben’den Biz’e dogru” temasini
gordigumde aslinda olmasi gerekenin tam tersini yaptigimizi o zaman fark
ettim. Bence aile sirketlerinin stirdUrilebilmesinin temel kural bireylerin
once “ben” diyebilmesi, sonrasinda “biz” olmayi 6grenmesinden gegiyor.
Bu bakis agisiyla; yeni nesli yonetmenin pif noktasinin sirketlerde kisisel
hak, sorumluluk ve beklentilerin net bir sekilde ortaya konmasi oldugunu
distntyorum.

Sirketinizde sirdirilebilirlik ile ilgili ne gibi gcalismalar yapildi ve
sonuglari nasil oldu?

Ozellikle yasadigimiz cografyada faaliyet gdsteren sirketlerde gelistiriimesi
gereken iki temel konu var. Bunlardan ilki giinliik operasyonel isler yerine
bir sistem kurulmasi gerekliligi, ikincisi ise konusunda uzman insan kayna-
ginin yetistiriimesi ve yonetimi. Yapay zeka algoritmalarinin insan yerine
karar verdigi 21. ylzyilda sadece verilere ve gegmis tecriibelere dayanarak
verilen kararlar yalnizca analitik sonuglari igeriyor. Halbuki kadin yonetici-
ler duygusal zekalarinin getirdigi avantajlari kullanarak bu durumu yalin
haliyle degerlendirme yetenegine sahiplerdir. iste bu yalin yetenegin kul-
lanilmasiyla is diinyasindaki butiinliglin saglanacagina inaniyorum.

TAIDER iiyeliginin size, ailenize ve sirketinize katkilari neler oldu?
Bizimle paylasir misiniz?

Kurumsallasma konusundan yol alinmasi gereken bir sektorde atilimlar
yaparken bazen sonug¢ almak zaman alabiliyor. Sonucunu gérmek adina
sabirsizlandigim durumlar da oldu. Ancak sektordeki diger sirketlerin de
benzer siireglerden gegtigini gordiikce ilerlemek adina zaman vermenin
onemini anliyorum. Sorumlulugun bizim kusagimiz tizerinde oldugu inan-
ciyla ilerliyorum. TAIDER’in bana bu anlamdaki en biiyiik katkisi Yeni Nesil
Cemberi ve Degerlendirici Kurulu’nda gérev aldigim “Kuzey Yildizi Stird (-
rllebilirlik Projesi” oldu. Her iki galisma grubu da kiiglik ve 6zel gruplar
halinde gizlilik esasina dayanan uygulamalariyla birer yonetici yetistirme
okulu niteliginde galisiyor. Farkli aile sirketi modelleri ve ¢ozimlerini gore-
rek kendi sirketlerimize uygulanabilir yontemler deneyimliyoruz.

Daha saglikh ve siirdiiriilebilir bir sirket yapisi igin sirketinizde hayata
gecirmeyi dislindiigiiniiz projeler var mi? Varsa neler?
Akademisyenlerin destegiyle olusan TAIDER Akademi modiillerini gelistir-
mek en biiyiik arzumuz. Universitelerle gelistirilecek isbirlikleriyle sertifika
ya da yiiksek lisans programi agilmalidir. Béylelikle TAIDER is yasaminda
zirveye ulasacak firmalara yol gosterici olacaktir.



“TAIDER yiin giisteren yapisi ile
KUTUP YILDIZI gibidir"

Kusaklar arasi sorunlara yénelik kendine 6zgii
tespitlerini dile getiren Ermetal Sirketler Grubu
kurucusu ve sahibi Fahrettin Giilener, TAIDER’in
kusaklar arasi iletisimde 6nemli bir gérev
iistlendiginin ve yon gdsteren yapisi ile Kutup
Yildizi gibi oldugunun altini giziyor.

Kurucu nesil olarak aile sirketlerinin gelecek nesillere aktarilmasini
saglamakta en onemli noktalar neler sizce?

Sirketlerin kuruculari yiizde 99 ihtimalle babalardir. Baba anlagiimakta glic-
lik gekilen bir adamdir. Hep galisir, daima mesguldiir, cok seyahat eder,
belki de ¢ogunlukla ya surati asiktir ya da durgundur. Evine geldiginde bile
hala kafasi isindedir, ¢oziilmeyi bekleyen sorunlarla yemek yer, bos gozler-
le dinler, duymayan kulaklarla tam anlamaz, eglence ve seyahat igin vakit
bulamaz. Tamamen dogru bir profil gizdigime eminim. Ancak ortada millet-
¢e buyik bir sorunu ¢ézebilmek igin konunun detayina inmek zorundayiz.
Yukaridaki garesizligi yasayan babanin sorumlusu; yetersiz yasalarin ve ge-
lismis Ulkeler standardinda mevcut olan tikir tikir isleyebilecek mevzuat bii-
tiiniiniin bizde olmamasidir. Ulkemizin kara kaderi siyaset erbabinin genel
kiltir ve anlayis derinliginde olmamasina dayal olarak sekil almaktadir.
Ustelik parlamenter sayimizin ortalama yiizde 60'inin hukukgu oldugunu,
sanayicilerin ise iki elin parmaklarini gegmedigini hatirlarsak; bu sartlar al-
tinda girisimci babanin isinin kolaylastiriimasi daima baska donemlere bira-
kildigi icin “yorgun baba modeli” tlkemizin gelecegini daha aile iginde iken
karartiyor. Clinki evlatlar béyle bir babanin rollini tstlenmek istemiyor.

TAIDER iiyeliginin size, ailenize ve sirketinize katkilari neler oldu?
Bizimle paylasir misiniz?

Kurucusu oldugum sirketlerimin baslangi¢ tarihi 29 Mart 1972. Bir omri
bilingli/bilingsiz sartlar altinda gegirdim. ilk 25-30 yilda siirdiiriilebilirlik ke-
lime ve kavraminin ikinci nesle emanet edilecegini anlamak pek mimkin
olamadi. Son 15 yilda, ¢ocuklarimiz tahsillerini tamamladiktan, yuvalarini
kurup boy boy torunlar dolagsmaya basladiktan sonra sagimin diplerinde
yeni bir sicaklik bagladigini hisseden kisilerdenim.

TAIDER’in misyonunda “babayi erken ¢agda uyanik tutmak icin bastan bil-
gilendirmek c¢abalari” agikga gorilmektedir. “Babayi kim nereye gekerse”
misali birileri hayirli yolda bir yerlere gétiiriiyorsa; TAIDER ve varsa benzeri
kuruluslar gekip cevirdiginde gelmemezlik asla yapmayacaktr. Ciinkii TAI-
DER yon gosteren yapisi ile Kutup Yildizi gibidir.

Daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir sirket yapisi igin sirketinizde hayata
gecirmeyi diislindiigiiniiz projeler var mi? Varsa neler?

Daha saglikh ve stirdlrdlebilir bir sirket yapisi kendiliginden olamayacagi
aciktir. Bircok baba gibi zaman zaman kara bulutlarla kaplandigimi belirt-
meliyim. Cocuklar “bitin zirvelere giden yollar, en dipten baslar” prensi-
bini bilmiyorlar. TAIDER bu prensibi islerse ¢ok yararli olacagini diisiiniiyo-
rum. Aile sirketlerinin arka plandaki sessiz fakat etkin tiyesi olarak bilgilenip
farkindalik kazanmadikga gelecek nesil Gyelerinin babaya ve gelecege yak-
lasmasi gene bir baska bahara kalacaktir.

Fahrettin Giilener

Ermetal Sirketler Grubu
Sirket Sahibi

Ailesi 1955 yilinda Kosova’dan Tiirkiye’ye gégen
Giilener, 1968°de Tophane Sanat Enstitiisi
Kalipgilik Béliimii’'nden mezun olarak Tiirkiye’nin
ilk “diplomali kalip konstriiktori” unvanina sahip
oldu. Yildiz Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
B6limii’nii tamamladiktan sonra 1972 yilinda

ilk firmasi Erkalip’t kurdu. Sahibi oldugu Ermetal
Sirketler Grubu bes sektdrde, yedi firma ile “WCM
(World Class Manufacturing-Diinya Klasinda
Uretim)” standartlarinda i¢ ve dis pazarlara iiretim
yapmaktadir. En gok 6nem verdigi hizmeti; hayat
boyu egitim kapsaminda, 1984 yilinda temellerini
attigi Bursa Egitim Gelistirme Vakfi (BEGEV)-
Bursa Tasarim ve Teknoloji Gelistirme Merkezi
(BUTGEM) modelidir. Bu model, endiistri meslek
lisesi mezunlarina bilgisayar ve makine basinda
960 saatlik yeniden egitim verilerek, sanayi
firmalarina dért ay icinde “uzman atélye isgtici”
saglamaktadir. 21. dénem milletvekili olarak
Meclis’e giren Glilener, halen Kosova’nin Bursa
Fahri Konsoloslugu gérevini yiiriitmektedir.

E R METAL
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Gelecek Nesil

“TAIiDER, FBN BUNYESINDE
POLARIS PROJESI’NE ONCULUK

EDEBILECEK KONUMDA”

Ayse Unliitiirk, TAIDER Gelecek Nesiller Komitesi Uyesi

FBN Polaris Gelecek Nes:l Liderlik Tbhldnnﬁi, 6-8 Temmuz, Cenevre

Polaris Projesi ile ilgili Uluslararasi FBN’nin diizenledigi Cenevre’de bir toplantiya,
ispanya Biiyiik Kanarya Adalari’nda ise 28. Diinya Zirvesi’ne katilan TAIDER Gelecek
Nesiller Komite Uyesi Ayse Unliitiirk, sirketlerde siirdiiriilebilirliGe yonelik gériislerini
su ciimle ile 6zetliyor: “Kimi zaman gegici bir heves gibi goriinse de, siirdiiriilebilirlik
sirketlerin DNA’sina girmesi gereken bir alan.”

Uluslararasi FBN’de Al Gore ile Liderlik
Egitimi’ne katildiniz. izlenimlerinizi
bizimle paylasabilir misiniz?

Yaklasik iki buguk glin stiren egitimdeki
60 katilimcidan biri olarak orada yer
aldim. Cenevre’de Lombard ailesinin
evinde hem surdirulebilirlik, cevre

ve kiresel isinma hem de gelecek
nesillerin ise saglayabilecegi katki ile
ilgili sunumlar yapildi. Egitim boyunca
katihmcilar arasinda inanilmaz bir si-

nerji ve bunun getirdigi seffaflik vardi.
Herkesin gelecek nesil Gyesi olmasi

ve slrdurilebilirlige duydugu baghlik
sayesinde tartismalar da sunumlar da
gergekten blyik ilgi gbrdi. Al Gore’un
bizlerle yaptigi sohbetler sirasinda da,
sunumunda da surdirilebilirlige olan
baghhgi asikardi. Konuyla ilgili uzman-
larin ve aragtirmacilarin destekledigi
sunumlar da yapilan sohbetlerin altini
bilimsel olarak da gergekten doldurdu.

Uluslararasi FBN liyelerinin Polaris
Projesi’'ne yaklagimi nasil sizce? Bu
konuda diger FBN iiyesi lilkelere
gore TAIDER’in durumunu nerede
goriiyorsunuz?

Oncelikle sunu belirtmek istiyorum;
Polaris Projesi'ne kesinlikle “gelecek
nesiller” tarafindan dnculik edilmesin-
den yanayim. Hem Cenevre’deki hafta
sonunda hem de Gran Canaria zirve-
sinde edindigim izlenimler, gelecek
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neslin Polaris’e sicak baktigi yonlinde.
TAIDER, FBN biinyesinde Polaris Pro-
jesi’ne onculik edebilecek konumda.
Ogrenecegimiz cok sey oldugunu fakat
bu yolu yirlyebilecek kapasiteye sahip
oldugumuzu goriyorum. Katildigim
toplantilarda da devamli bahsedildigi
gibi, belki de en nemli sey bunun bir
maraton oldugunu unutmamak. Kimi
zaman gegici bir heves gibi gortinse de,
surddrulebilirlik sirketlerin DNA’sina
girmesi gereken bir alan. Gerek ¢evre
gerek toplum gerekse insan bazinda
surdirulebilirlik yarinlarda var olmak
isteyen her sirketin stratejisinde ciddi
bir konuma sahip olmali.

Uluslararasi FBN 28. Diinya
Zirvesi’nde “Daha iyi aile sirketi, daha
iyi diinya” oturumunda konusmaci
oldunuz. Bu siireg nasil gelisti? Bize
oturum igeriginiz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

Bu pozisyonun olusmasi Cenevre’deki
hafta sonunun bir sonucuydu. Orada

duyurulan basvuru stireci sonucunda
benimle beraber Simon ve Andrea’y!
(Simon Torres, Andrea Pinto) “Polaris
Champions” (Polaris Onciileri) adi al-
tinda konusma yapmaya davet ettiler.
Bana ayrilan siire kapanis boélimiinde,
Oxford Universitesi, Said Business
School profeséri Colin Mayer’in da
konusmaci oldugu kisimdi.

Sunumda Birlesmis Milletler’in “Susta-
inable Development Goals” (Surdi-
rllebilir Kalkinma Hedefleri) gerge-
vesinde olusturdugu strdurilebilirlik
hedeflerinden yola gikarak, strdirile-
bilirlik yolculugunun uluslararasi ¢apta
birgok is imkani saglayabileceginden
bahsettim. Genel olarak biyuk bir yati-
rim olarak gorilen surdirulebilirlik ¢a-
lismalari aslinda dort temel endistride
toplam 12 trilyon dolarlik bir yatirm
potansiyeli olusturmakta.

Bu konu ile ilgili arastirma yapmak iste-
yenlerin Harvard Business Review’da

yayinlanan John Elkington imzali
“Saving the World from Ecological
Disaster is a 12 Trillion Dollar Opportu-
nity” adli makaleyi mutlaka okuma-
larini tavsiye ederim. Sunumumda
once “food and agriculture”, “cities”,
“energy and materials” ve “health and
well-being” alanlarinda strdarilebilir-
lik sayesinde yaratilabilecek stratejik
is olanaklarindan bahsettim. Ardindan
surdarlebilirlik yolculugunun bir
maraton oldugunu, yalniz yiriineme-
yecegini ve neyse ki TAIDER sayesinde
bu yolu yalniz ylrimek durumunda
kalmadigimizi vurguladim.

“Gerek cevre gerek toplum
gerekse insan bazinda
siirdiiriilebilirlik yarinlarda
var olmak isteyen her
sirketin stratejisinde ciddi
bir konuma sahip olmal..”

17 GOALS TO TRANS




KURUM
MISYONUNU
GELECEGE

HAZIRLAMAK

Prof. Dr. Acar Baltas

Diun yaptiklarimizi tekrarlayarak basarili olamayacagimiz bir
diinyada yasadigimizi herkes biliyor. Ancak bu bilginin glinlik
etkinliklerimiz tzerindeki etkisinin ¢ok az oldugu da herkesin
malumu olan bir bagka gergek. 2028 yilinda yasayacaklarimiz,
buglin yaptiklarimizin -veya yapmadiklarimizin- sonucunda
gerceklesecektir. Benzer durum kurumlar igin de gegerlidir.
Gergekte hayati degistirecek olan her giin yaptiklarimizdir.
Kurumunuzun on yil sonra bulunacagl konum hedeflerin her
yil ylizde on artirilarak, bazen de yil ortasinda revize edilerek
varacagl nokta degildir. Degisimin hizinin bag donduirdigi gi-
nlimizde, din yaptiklarimizi “daha iyi yaparak” yillik hedef-
leri tutturmak mimkin olmayacaktir. Glinimuizde var olan
islerin ne kadarinin on yil énce bilinmedigini, Ghemsenme-
digini veya gegici bir heves olarak gorildigiuni dustnirseniz
gergege yaklasmis olursunuz. Tirkiye’de en bilinen ayakkabi
Ureticilerinden biri, bes yil 6nce “Kimse ayagina giymeden
ayakkabi almaz” derken, bugtin satisinin yarisini online siteler
Gzerinden yapmaktadir.

Buglin rekabet etmekle, gelecekte rekabet edecek olmak
farkhdir ve farki doguran dusilince bigiminin temelindeki zih-
niyet; gelecegi olusturan buglinkl eylemlerimizdir.

Ahsilmis Zihniyeti Yikmak

1900 yilinda New York’tan Uganda’ya gitmenin tek yolu ge-
miye binmekti ve yolculuk o glintin en iyi imkanlariyla 45 giin
surerdi. Denizcilik endustrisindeki gelismeler ve teknolojideki

tim ilerlemelerle bugiin bu yolu 6 glinde almak mimkuinddr.
Ancak Wright Kardesler’in 1903 yilinda ugagi icat etme girisi-
minin ardindan havacilik alanindaki gelismelerle bu yol bugiin
5 saat siirmektedir. Ornegin glinimiizde bile Tiirkiye’den Los
Angeles’e deniz yoluyla en hizli sekilde gitmeye kalksaniz hig-
bir limana ugramadan yaklagik 25 giinde ulasirsiniz. Oysa Tiirk
Hava Yollari’'nin tarifeli ucagiyla 14 saatte bu yolu alabilirsiniz.
Modern olimpiyatlar 1896 yilinda bagladi. Atletizm progra-
mindaki dallardan biri yiksek atlamaydi. Yiiksek atlayicilar,
herhangi birisine “ylksek atla” dendigi zaman ne yaparsa (bir
engelin lzerinden ziplayarak 6nce bir ayagini, sonra da dige-
rini gegirmek) aynisini uygulayarak atladilar ve birinci gelen
Ellery Clark 1,81 metre ile altin madalyayi aldi. Bugiin yiiksek
atlama rekoru 2,45 metredir. Bu gelismenin sebebi atletlerin
daha iyi antrenmanli olmasi degil, atlama stilindeki degisik-
liktir. 1896 yilindaki stil ile ne kadar ¢ok antrenman yapilirsa
yapilsin, gemi teknolojisine benzer bir gelisme saglanabilirdi.
Farki doguran, yillar iginde sporcularin bazilarinin alisiimig
olan zihniyetin disina gikan bir yaklasim benimsemeleri ve
dogal olarak digerlerinin de onlari izlemesi oldu.

Ug Kutu Yaklagimi

Buglin yaptigimizi daha iyi yapmaya ve miikemmellestirmeye
donlk stratejilerin higbiri bizi gelecege tasimayacaktir. Verim-
liligi artirmak icin en etkili arag olarak bilinen 6 Sigma uygula-
malari veya “en iyi 6rnek” (best practice) uygulamalari buna
dahildir. Yarini olusturacak strateji en iyi uygulama stratejisi
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degil, “gelecek stratejisi”dir ve bu farkli bir zihniyet gerektirir.
Harvardli Profesér Vijay Govindarajan buna “Ug¢ Kutu Cézi-
mi” (The Three Box Solution) demistir. Bugiin yaptiklarimizi
mikemmellestirmek birinci kutuya, firsat penceresini gorip
yapilmakta olani terk etmek icin yapilacak galismalar ikinci
kutuya ve farkli bir zihniyetle yaklasarak yapilanin disinda
¢Ozlim Uretmek ise Gglincl kutuya ait bir stregtir. Govindara-
jan’a gore kurumlar enerijilerinin ylizde 65’ini yaptiklari isleri
daha iyi yapmaya, yizde 25’ini ikinci kutuda yer alan firsat
alanlarini gérmeye ve yaptiklarini terk etmeye; enerjilerinin
kalanini adayacaklari ligiinci kutuda ise gelecegi insa edecek
ve gelecekte varliklarinin devamini saglayacak olan yeni uygu-
lamalara ayirmalidir.

1900’lG yillarin basinda insanlarin daha hizh gitmek igin daha
hizli atlara ihtiyaci oldugu dastinilirken, Henry Ford otomo-
billeri seri Gretim hattina tasidi. 1870’li yillarda daha fazla ay-
dinlanmak isteyenler daha ¢ok mum ve kandil yakarken, Tho-
mas Edison ampuli glindelik hayata sokarak yasam bigimini
degistirdi. Bunlarin hepsi tglinci kutuya donik bir zihniyetin
sonucuydu. 1976 yilinda Muhammed Yunus’un 6nderliginde
kurulan ve mikro finans kredisi vererek diinyanin en biyik
bankalarindan birine dontisen Grameen Bank da boyle bir di-
siincenin triiniidir. Bu yaklasim kendisinin Nobel Baris Odiili
kazanmasini saglamistir.

Uglincii Kutunun Modern Temsilcisi Tesla

2016 yilinin kasim ayinda New York’ta her yil katildigimiz
World of Business Ideas toplantisinda dinledigimiz J.W. Stra-
ubel son yillardaki en garpici tglinct kutu zihniyetinin 6rne-
gini olusturdu. Straubel, Tesla sirketinin Teknik Operasyonlar
Yoneticisi (Chief of Technical Operations) ve kurucu ortagi.
Bugtlin otomobil alaninda yaptigi yeniliklerle tanidigimiz Tes-
la’nin kurulus amaci bir grup idealist miihendisin diinyada
fosil yakit tiiketiminden kaynaklanan kirliligi azaltma girisimi.
Onlar bu ideallerinin arkasinda bir is firsatinin da olabilecegini
diisiintp 2005 yilinda Tesla’yi kurdu.

Tesla’dan once elektrikli araba denemeleri yeterince basarili
olmamisti. Clink akd, arabanin bagaj bolmesini neredeyse
bltlnuyle kaplyor, 150 kilometre icinde sarj edilmesi gere-
kiyor, araba ¢ok agir hizlaniyor ve yiksek hiza ¢ikamiyordu.
Ayrica elektrikli sarj istasyonlari ¢cok azdi ve benzin istasyon-
lari bu hizmeti vermeye istekli degildi. Bitlin bu sinirlamalar
kullanilmakta olan nikel kadmiyum GM EV1 modeli akl tek-
nolojisi i¢in gecerliydi. Oysa gelisimine katkida bulunduklari
“lityum iyon” teknolojisi ile Uretilen akiiler, arabalarin bir sarj
ile 400 kilometre gitmesine, yliksek ilk hiza ulasmasina, nere-
deyse kagit kalinliginda yapilarak arabanin altina serildigi igin
hi¢ yer kaplamamasina imkan tanidi. Ayrica arabalarin evde
sarj edilmesini saglayacak dizenekler de gelistirildi. Boylece
ortaya ¢ikan sonug Ozellikle spor arabalarin korkulu riyasi
oldu.

Tesla ekibi 2005 yilinda ¢alismaya basladigi zaman is kolunu
bilmedigi icin otomotiv endistrisi tarafindan ciddiye alinma-
di. Ancak onlar is kolunu bilmemenin avantajlarini kullandi.
Ornegin arabalarda cok sayida diigme olmasi endistrinin
tercih ettigi bir uygulamaydi. Teslacilar bitiin digmeleri ve

kontrol fonksiyonlarini temasla ¢alisan (touch screen) ekran-
lara yerlestirdi. Ayrica teknolojide saglanan gelismelerin bu
ekranlara indirilmesini saglayarak, digme ile yonetilen ara-
balarin ulasamayacagi bir Gstlnlik elde ettiler. Tuketiciler
enddistrinin deneyimli gokbilmislerinin aksine bu gelismelere
hem hizli uyum sagladi hem de bunlari tercih etti.

Bugtin Tesla, Nevada Coli’nde diinyanin Boeing’ten sonra en
blyuk ikinci “gigafactory” adini verdigi Gretim tesisini kurdu.
Burada 2020 yilina kadar, yilda 500 bin Tesla arabasina ye-
tecek Olgude -50 gigawatt saat (GWh)- Giretim yapmayi plan-
liyor. Fabrika bitlniyle yenilenebilir enerji ve sifir karbon
emisyonu ile ¢alisiyor. Tesla Urettigi baterilerle sadece araba-
lara hizmet vermekle kalmiyor, damlara yerlestirecegi kiremit
benzeri baterilerle binalarin tim elektrik ihtiyacini dogal yol-
lardan karsiliyor ve bunu yayginlastiriyor.

Straubel yaptigi sunusu, Suudi Arabistan’in eski Petrol Bakani
Seyh Yamani'nin “Tas Devri tas bittigi icin kapanmadi. Benzer
sekilde petrol ¢agi da petrol bittigi icin kapanmayacak” sozi-
nl hatirlatarak bitirdi. Boylece on mihendisin 2005 yilinda,
“fosil yakit tiiketiminden kaynaklanan kirliligi azaltmak” mis-
yonuyla baslayan yolculugu bugiin gergeklesme yolunda bu-
yuk adimlarla ilerliyor.

Sonug

Buglinli yarina tasimak, 2028 yili i¢in rekabet edecek olmak
degildir. Bu zihniyet sadece is hayat icin degil, kisisel hayat
planlariicin de gecerlidir. Kendinize soracaginiz soru su olma-
lidir; “On yil sonra varmak istedigim yerde olmak i¢in bugin
ne yaplyorum?” Her giin dlzenli egzersiz yapmanin bugline
yarari o kadar azdir ki, bunu fark etmek ¢ok zordur. Ancak bu
ahiskanhk on yil sonra saglkli olmayi kolaylastirir.

Prof. Dr. Acar Baltas
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AILE ISLETMELERININ
SURDURULEBILIR OLMAS! GZERINE

Dogan Ciiceloglu

Her toplumun oldugu gibi Tirk toplumunda da aile isletmele-
rinin yeri 6nemlidir. Aile isletmelerinin siirdirilebilir basarisi
biri aileyle digeri isletmeyle ilgili iki kosulun gerceklesmesine
baghdir;

1. Aile nesiller boyu aile olarak kalabiliyor mu?
2. isletme nesiller boyu kendini yenileyerek iiretken ve karl
bir isletme 6zelligini pazarda koruyabiliyor mu?

Bu yazimda aile isletmesinin ‘aile’ boyutu Uzerinde duraca-
gim; yani ailenin nesiller boyu aile olarak kalabilmesinin te-
mellerinden s6z edecegim.

Aile Olma ve Aile Olarak Kalabilme Basarisi

Aile isletmelerinin ylizde 97’sinin liglincl nesilde ¢oktiglind is-
tatistikler gosteriyor. Yakindan bakildiginda isletme ¢okmeden
once ailenin ¢oktiglini gorirsiuniz. Aile olarak ayakta kalma
basarisini ya da ¢okisiini anlamak igin ailenin nasil kuruldu-
gunu, cocuklarin nasil yetistirildigini, bir kusaktan digerine
nesiller arasinda aile iligkilerinin nasil sirdiraligini anlama-
miz gerekiyor. Bu yazimda Denetim Odakli Korku Kiiltiiri’'nde
(DOKK) kurulan aileler ile Gelisim Odakli Degerler Kiiltiri’'nde
(GODK) kurulan aileleri kisaca karsilastiracagim ve sorunun te-
melinde Korku Kulttrinin yathigini sdyleyecegim.

i

i

DOKK’de en temel deger glctiir. DOKK icinde olusan iligkiler
glcll gligstz iliskisidir. Korku kulttriinde gligstiziin gligliinlin
dedigini yapmasi beklenir. Korku Kilttrinin en temel 6zelligi
budur; bir “Korkutan” vardir, bir de “Korkan” vardir ve zayif
olan glgli tarafindan siirekli denetlenmelidir. Gligli “BEN”
der ve digerlerinin ona itaat edip etmedigini denetler.

GODK’de en temel deger dogru olanin yapilacagina olan gii-
vendir. Degerler Kiltlrinin temelinde yasamin bir ekip isi
oldugu anlayisi vardir. Ekip ayni degerleri paylasan, yani ne-
yin dogru oldugu konusunda anlasan insanlardan olusur. Ekip
“Biz”dir ve ekipte yer alan her bir birey “ekibin bir Giyesi ola-
rak ben” oldugunun farkindadir.

iki Farkh Kiiltiirde Evlilik Nasil Baslar?

DOKK’de Evlilik: Korku kultlrinin bilge kisileri evlenecek er-
kege “ilk gece karinin géziinii korkut, cocugunu uyurken 6p!”
derler ve devam ederler; “Ne kariya ne de ¢ocuda yiiz ver;
sakin simartmal!”

Evlenecek kadina, “nikahta damadin ayadina sen bas! Unut-
ma, erkekler kadir kiymet bilmez,” derler, ama ilave ederler;
“Kadinin fendi, erkegi yendi!”
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Korku kaltirtinde “kiz tarafi” ve “oglan tarafi” yeni evlileri
gozetler ve hangi tarafin Gstln oldugunu siirekli denetler. Bu
tir evliliklerde esler arasinda alttan alta siirekli bir gli¢ miica-
delesi vardir.

GODK’de Evlilik: Degerler kilturiinin bilge kisileri evlenecek
geng erkege ve kadina su soruyu sorarlar: “Bu evlilik icinde
senin mutlu olman énemli mi?” Akh basinda her insan gibi
“Evet” diyen geng kadina ve erkege su soylenir: “Senin mutlu-
lugunun devam edebilmesi igin, esinin de mutlu olmasi gere-
kir. Glivenilecek insan olun! Birbirinize gilivenmeden sevginiz
gelisemez; mutlu olamazsiniz!” Bu sozler, ruh sagligi yerinde
olan her insanin hemen gorebilecegi yalin bir gercegi ifade
etmektedir.

Evlilikler Nasil Gelisir, Nesillere ve Aile isletmesine Nasil
Yansir?

DOKK’de “Kimin borusu éGtecek?”, “Kimin dedigi olacak?”,
“Kim gliclii?” micadelesi altta alta siirer gider. Boyle ailelerde
bir gli¢ hiyerarsisi olusur ve zaman iginde ezenler ve ezilenler
birbirlerine karsi tavir koyar.

DOKK’de “BEN” diyen gliclu kisi, gligstiz gordugu kisiye iliski-
sinde alti tanikhk boyutunda su mesajlari verir;

. Ben 6nemliyim, sen 6nemsizsin.

. Ben mukemmelim, sen de bir eksiklik, bir bozukluk var.

. Ben degerliyim, sen benim kadar degerli degilsin.

. Ben glivenilecek biriyim, sen degilsin.

. Ben emek ve zaman vermeye degerim, sen degmezsin.

. Sen bana aitsin, saygi duyulacak 6zerk biri degilsin.

AU WN

Gugll “buyuktir” ve blyiklere itaat DOKK’de en biyiik mezi-
yettir. Ve bir giin gelir, glgliler yeteri kadar glicli ve “blyk”
olamaz artik. Buyuklerin séylemi artik gliciini yitirmistir ve
pargalanan aileyle birlikte aile isletmesi de kaginilmaz olarak
pargalanacak ve piyasadan silinecektir.

GODK’de ailenin her bir bireyi ekibin bir parcasi oldugunu bi-
lincinde olarak ekibi ekip yapan temel degerleri 6ziimseyip
yasatmaya 6zen gosterecektir.

Dogan Ciiceloglu

Nedir bu degerler? Halden anlamak olarak ifade edebilecegi-
miz empati, sinirlar ve sorumluluk bilinci; hakkaniyet, sevgi,
saygl; elinden gelenin en iyisini yapma gayreti, diirstlik ve
“BiZ”in &zl olan isbirligi. Yasi ve cinsiyeti ne olursa olsun, en
blyGgiinden en kiglgline ailede herkes bu degerleri yasa-
mak ve yasatmanin “dogru davranis” olduguna inanmistir. Bu
inang ailede olusan glvenin temelini olusturur. Nesiller boyu
bu degerler ailenin 6zline islemistir ve dogal olarak ailede
glven temeldir. Ailede biriken zenginlik, mal, miilk, para ve
itibarin hakkaniyet cercevesinde gelecek nesillere intikal ede-
ceginden kimsenin stiphesi yoktur. Yeniden soyleyeyim; aile-
de giiven vardir, herkesin “dogru olan”1 yapacagina inanilir.

GODK’de “BEN” vardir ama &ne ¢ikmaz, “BiZ” bilinci 6ndedir.
En yashsindan en gencine, kadin ve erkek, “Biz” dedikleri eki-
bin Gyesi olduklarinin bilincinde olarak iliskilerinde alt tanik-
lik boyutunda birbirlerine su mesajlari verirler;

1. Ben 6nemliyim, ekipteki herkes gibi sen de 6nemlisin.

2. Ne ben, ne sen mikemmel degiliz, ama insaniz, ekipteki
herkes ben ve sen, kendimiz olarak dogaliz.

3. Ekip icinde ben degerliyim, sen de degerlisin; ekipteki her-
kes degerli, yeri doldurulamaz insanlardir.

4. Biz glivenilecek insanlariz; ekipteki herkesi dogru olani ya-
pacagina inaniyorum.

5. Hem ben hem sen, ekipteki herkes gibi emek ve zaman ver-
meye degeriz.

6. Ben ve sen, ekipteki herkes hem ekibe aitiz hem de birey
olarak saygi duyulacak 6zerk insanlariz.

Aile Gyelerinin iliskilerinde alti taniklik boyutunu yukaridaki
gibi deneyimlemeleri ve boylece yasamlarinda kendileri ola-
rak var olmalari onlarin hayatlarini anlaml, glgli ve sevkli
kilacaktir. Nesiller boyu her bir aile tyesi bu ailenin bir Gyesi
olmaktan zevk alacak ve dogal olarak kendi islerinde sevkle
calismayi sececeklerdir.

Bitirirken

TAIDER Turkiye’nin gelecegine iki yonden katkida bulunabilir;
1. is hayatinin gelismesi,

2. Saglkli toplumun temelini olusturacak “Biz” bilincini yasa-
yan ve yasatan ailelerin olugsmasi.

Bu hig kolay bir sey degildir. Yizyillar boyu “Denetim Odakl
Korku Kaltird” iginde yasamis bir toplumun “Gelisim Odak-
Il Degerler Kultlrd” icinde aileler kurmasi ¢ok zor bir déni-
simdur. Degerler Kultlrd icinde olusmus ailelerin isletmeleri
kacginilmaz olarak ailenin degerlerini yansitacaktir. Bunlar soy-
lemesi kolay ama gergeklesmesi ¢ok zor adimlari temsil eder.
Bu kadar 6nemli bir konuda énemli hizmetler yiiklenen TAI-
DER’in kurulusunda ve yonetiminde emegi gegen herkesi kut-
luyor ve saglikli bir gelecege hizmet etmeye kendini adamis
biri olarak tesekkir ediyorum.

KAYNAKCA

e Nurdogan Arkis, “Miimkiin” (Final Kiiltir Sanat Yayinlari)
e Stephen R. Covey, “Giiven: Her Seyi Dedistiren Tek Sey”
(Varlik Yayinlari)

e Dogan Ciiceloglu, “Gergek Ozgiirliik” (Remzi Kitabevi)

e Dogan Cliceloglu, “Gelistiren Anne Baba” (Remzi Kitabevi)
e Dogan Ciiceloglu, “Evlenmeden Once” (Remzi Kitabevi)
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Amazon llk Kasiyersiz Siipermarketini At

Amazon, gegen yaz 13 milyar dolara
Whole Foods'u aldiktan sonra ABD'de
kasa ve kasiyeri olmayan, hatta barkod
okuyuculu self-servis gikisi da bulun-
mayan dinyanin ilk sipermarketini
ach. insansiz sistem tavana monte edi-
len kameralarla her bir musteriyi takip
ediyor. MUsteriler magazaya girmeden
once akill telefonundaki uygulamayi
giristeki sisteme okuttuktan sonra
raflardaki sensorler misterinin sectigi
Urdnleri belirliyor ve listeye ekliyor.

TEKNOLOJI

Uriind yerine geri koydugunda ise

s6z konusu Urtin aligveris sepetinden
siliniyor. Habertlrk'Un haberine gore;
Alisverisini tamamlayanlar kasadaki fa-
tura, fis sirecini es gegcerek magazadan
ayrildiktan sonra satin aldiklari Griinler
kredi kartlarina faturalandirihyor.

Ote yandan, bir siiredir test edilen sis-
temde benzer viicut oran ve tiplerine
sahip olan musterilerin ayristiriimasin-
da sikintilar oldugu belirtilmisti. Keza

basta ¢ocuklar olmak lizere stipermar-
ketteki musterilerin raflardan aldiklari
Grdnleri yanhs bolime koymasinin

da soruna neden oldugu biliniyordu.
Supermarketteki kuyruklari yok etmeyi
planlayan sistem sayesinde Amazon'un
daha da deger kazanmasi bekliyor.

Amazon hisseleri gegen yildan bu yana
yuzde 74 deger kazanarak 750 dolar-
dan 1.295 dolara gikti. Sirketin piyasa
degeri ise 623 milyar dolar.

Mitsubishi ile “Aynasiz Otomobiller”
Hayatimiza Giriyon

Japonya‘nin 6nemli otomobil firmala-
rindan Mitsubishi, aynasiz otomobille-
rin 6nlni acacak oldukca yetenekli bir
kamera gelistirdi. Sirketin duyurusunu
yaptigi kamera teknolojisi, endlstrinin
en iyisi olarak lanse ediliyor. Otomobil-
lerden aynalarin gikartilmasina olanak
taniyan bu kamera teknolojisi, geriye
dogru tam 100 metrelik bir gorise
sahip. Firma, yapay zeka temelli bu
kameranin 100 metre mesafeden obje
algilama ozelligine sahip oldugunu
acikladi. Araca akadan yaklasan oto-

mobil, kamyon, yaya ya da motosiklet-
leri belirleyebilen kamera, buna gore
sUriculere anhk bildirimde bulunuyor.
Objelerin otomobile olan uzakhgini

da belirleyebilen teknoloji, aynasiz
otomobillerin gercege donlismesi igin
blylk 6nem arz ediyor. Obje algilama
dogrulugu yuzde 81 seviyesinde olan
kamera sistemi, 6zellikle serit degistir-
mede ciddi bir glivenlik unsuru olustu-
ruyor. Kér noktasi olmayan kameralar,
stricinin yorgun oldugu durumlarda-
ki hatalari da dnleyebiliyor.
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Bir Aileyiz),

Aile her seydir.

GELECEGE HAZIR MI?

Sirketlerin siirdiiriilebilirliklerinde basariy1 getiren konularin basinda aile ve sirket icinde iyi
iletisim, dogru bir gelecek nesil planlanmasi ve iyi yonetisim gelmektedir. Néronus, sektorlere
ozgli yonetim damsmanhg hizmetleri ve kurumsal egitim ¢oziimleri ile hem aile igletmelerini

hem calisanlan gelecege hazirhyor.
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I$ DUNYASI-EKONOMI

2018’de Radarmiza

Girmesi Gereken Insan
Kaynaklari Trendleri

is diinyasini etkisi altina alan tekno-
lojik d&niisiim, insan kaynaklari (iK)
dinamiklerini de tim hiziyla degisti-
riyor. 2018’e girerken hangi trendler
6ne ¢ikiyor? iK uzmanlari gelecekte is
yapis bigimleriyle ilgili nelere dikkat
etmeli? Ne tiir yenilikler iK giindemini
derinden etkileyecek gibi gortintyor?
2017 insan kaynaklari departman-
larinin sirket kiiltliri ve performans
konusuna fazlasiyla egildigi bir yil oldu.
2018’de iK’y1 yine biiyiik degisimler
bekliyor. Bunlarin en énemlisi ise insan
kaynaklari siireglerinde teknolojiye
odaklanmak. Bugiine kadar is stregle-
rini kolaylastirmak igin kullanilan tek-
noloji, 2018’de bir yasam bigimi olarak
hayatimiza girecek gibi goriiniiyor. iste
teknoloji odakh 2018 insan kaynaklari
trendleri:

e Potansiyel Adaylar: Ozgecmisi
kuvvetli ancak aktif olarak is arayisinda
olmayan adaylarin istihdami insan
kaynaklarinin her zaman giindeminde
olmustur. Fakat bu adaylara ulasmak
artik sadece CV’lere ulagsmaktan gec-
miyor. Sosyal medya adaylara ulasma
noktasinda oldukga gigli bir arag
olarak karsimizda. Artik bazi etiketler
araciligiyla sosyal medya platformlarin-
da yer alan alt gruplarda ya da sektérel
sayfalarda online olarak bu adaylara
ulasmak son derece kolay.

e Uzak isgiicii: Evden, kafeden, hatta
uzak bir tilkeden galismak 6zellikle
Amerika’da hizla yayilan bir trend. Bu-
nunla ilgili verilere baktigimizda son 20

yilda evden galisan kisilerin sayisinin
tam dort kat arttigini ve ylizde 37’ye
ulastigini gériiyoruz. Bu durum ayni za-
manda insan kaynaklari uzmanlarinin
da istedigi yerden ise alim yapabilme-
sini glindeme getiriyor.

o Kor ise Alim Teknigi: insan kaynak-
lari uzmanlarinin glindeminde her za-
man 6nemli bir yer kaplayan bir diger
soru da, “Ise alim siireglerinde &nyarg,
yanhs anlasiima ve karmasa nasil 6n-
lenebilir?” sorusu. 2018’de 6ne ¢ikan
bir baska trend olan “kor ise alimin”
(blind hiring) bu soruya cevap olacagi
disunliyor. Peki bu trendde ise alim
sureci neden “kér” olarak nitelendirili-
yor? Uzmanlara gore standart ise alim
prosedirlerinde adaylara goriinds,
egitim, cinsiyet, egitim, irk gibi pek ¢ok
kriter nedeniyle 6nyargiyla yaklasilabi-
liyor. Bu da yanlis kararlarin alinmasina
neden olabiliyor.

e Oyunlagtirma: Oyunlastirma artik
yaygin olarak bilinen 6nemli bir uy-
gulama. Calisanlarda baglilik ve ilgiyi
canli tutmay! bir oyun aracihigiyla ve
icine rekabet 6geleri katarak saglamak;
ister pazarlama ister egitim isterse
insan kaynaklari departmanlari igin
olsun, artik oldukga sik kullanilan ve
ise yarayan bir ydntem. is hayatinda
oyunlastirma, s6z konusu pozisyon igin
gerekli olan kritik yetenek setlerini ve
bilissel becerileri oyun ve eglenceyle
birlestiriyor ve adayin 6zelliklerini orta-
ya koyarak kendisini strese kapilmadan
ortaya koymasini sagliyor.

e Gelecege Hazirlik: Buglin birgok
meslek, teknolojinin hizli ilerlemesi
nedeniyle istihdam sahnesinden geki-
liyor. Operasyonel ve rutin islerin kar-
sisinda yapay zeka konumlandirilirken,
tahmine dayanan analiz sistemlerinin
de yonetim ve karar alma sireglerinin
yerini alacagi soyleniyor.

Peki bu noktada insana dayanan
isglicli nereye konumlandirilacak? iste
bu sorudan kaynaklanan nedenlerle
sirketlerin 2018’de insan kaynaklari
uzmanlarmi farkl pozisyonlar igin ha-
zirlamasi, ekiplere ayirarak segmente
etmesi oldukga 6nemli. Bu ekiplerin
insan ve makine zekasinin yer alacagi
farkli is alanlarini iyi anlamasi ve yeni
alanlarda uzmanlasarak farkli yetenek
setleri edinmesi, sirketlerin teknolojik
donlisimde avantajli bir pozisyona
sahip olmasi agisindan gok kritik.
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SANAT DUNYASI

“Sinematerapi: Yakinhk-Mesafe-Simirlar”
Atdlyesi Zorlu PSM’de

Paul Kalli Patricla
Gmg Mm-r Schneider Gamner Clarkson

Kendisini, film izleme hazziyla icgori
ve farkindalik kazandiran psikolojik
yorumlari bir araya getiren, iyilestirici
bir 6grenme ve gelisim platformu
olarak tanimlayan Sinematerapi Atol-
yesi, iliskilerimizin kaderini belirleyen
temalarin ele alindigi bir dizi seminer
dlzenliyor. 11 Nisan-2 Mayis 2018
tarihleri arasinda gerceklestirilecek
dort calismayi da Egitmen/Psikotera-
pist Sule Oncii ydnetecek. Kendini ve
otekileri daha iyi anlamak, iliskilerin-
deki aksakliklari gidermek, sorunlarina
farkh bakis agilariyla bakabilmek ve
¢6zum Uretebilmek, glindelik ve varo-
lussal zorluklara karsi daha esnek ve
dayanikli olmak, bireysel potansiyelini
gerceklestirmek, hayatini anlamlan-
dirmak ve yasamini renklendirmek

Istanbul’da Deniz Sefasi

5 Nisan-26 Agustos 2018 tarihleri arasinda Pera Miizesi’nde ziyaretgileri ile
bulusacak olan sergi, Osmanli’nin son dénemleri ve Cumhuriyet’le birlikte
degisen deniz anlayisini farkl yénleri ile ele aliyor.

Osmanh halkinin denizle olan iliskisinin
donlisimini buyuk olgtide I. Diinya
Savasl belirledi. Uzun siire mahremi-
yetin bir pargasi olan denizde ylizmek
sakincaliydi, yasakti. Suyla ig ice bir
kent olan istanbul’'da, Batiilasmanin
etkisine ragmen halk 19. ytzyilin ikinci
yarisindan itibaren denizden tahta per-
delerle ayrilmis “deniz hamamlar” ile
yetinmek zorunda kaldi. Onceleri tica-
ret, seyahat ve manzara gibi nosyonlari
¢agristiran deniz Cumhuriyet’le birlikte
yeni anlamlar kazanmaya basladi. Yer-
lesmeye baslayan laik toplum anlayisi
insani daha gorinir ve 6zgur kilarken
halk da denizle barisacakt.

Deniz hamamindan plaja gegis ise bir
devrim niteligindeydi. Rus ihtilalin-

de ulkelerinden kagan Beyaz Ruslar,
istanbul’da pek cok déniisiime neden

olmuslardi, bunlardan en 6nemlisi de
halkin denizle bulusmasina vesile olan
plaj aliskanliklarydi. 1920’lerden itiba-
ren deniz hamamlari evrilerek yerlerini
yavas yavas kadin ve erkegin beraber
denize girebildigi plajlara birakti. Kent
sakinlerinin hizla benimsedigi plaj
olgusu zaman icinde kendi eglencesini,
modasini ve kendi kiltlrini yaratt.
Denizin kent yasaminin bir pargasi
olmasi istanbul’a kendine 6zgii bir 6z-
glrliik anlayisini da getirmisti. 1960’
yillara kadar altin gagini yasayan plaj
kiiltiri istanbul’un hizli sosyolojik
degisimleriyle donisliime ugradi. Kiira-
torliiglini Zafer Toprak’in yaptigi, 6zel
ve kurumsal koleksiyonlardan derlenen,
fotograf, dergi, karikatir, esya, efemera
ve kitap gibi orijinal malzemelerle ha-
zirlanan istanbul’da Deniz Sefasi sergisi,

isteyen yetiskin bireyler igin diizenle-
nen Sinematerapi, garsamba glnleri
20.00-22.30 saatleri arasinda gergek-
lestirilecek.

Program

11 Nisan Baglanma-Bireysellesme
18 Nisan Yakinhk-Mesafe-Sinirlar
25 Nisan Cinsellik

2 Mayis Ask ve Otesi

Baglanma-Bireysellesme Atdlyesinde
Ele Alinacak Filmler

e Lars and the Real Girl

e Prozac Nation

e Mother and Child

e Submarino

e Angela’s Ashes

e Secrets and Lies

bir nostaljinin 6ykislni anlatirken, 19.
yuzyildan 1970’lere, kent halkinin bos
zaman degerlendirme normlarindaki
degisimine, toplumsallasmasina degi-
niyor, Cumhuriyet’in yasam tarzindaki
koklt donusimlerini simgeleyen bir
belgesel niteligi tasiyor.
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TAIDER AKADEMI'YLE
J NESILDEN NESILE
! AYNI HEYECANLA AYNI GUCLE!

Uluslararasi yonetim ilkelerine ve rekabet gucune sahip, surdurudlebilir aile isletmelerine
dnderlik etmeyi hedefleyen TAIDER, isletmenin ve ailenin birlikte kurumsallasmasi stirecinde
gereksinim duydugu bilgi birikimini olusturmak amaciyla TAIDER Aile isletmeleri Akademisi'ni
kurmustur. Hazirlanan 6zel ve 6zgun egitim programlari, aile isletmelerinin bilgiye erisimini
kolaylastirirken aile deneyim paylasimlari ile bilginin pekismesine imkan saglamaktadir.

i TAIDER [ e

Aileler icin, Aileler Tarafindan



SOSYAL MEDYA'DA SATAIDER

facebook.com/taideristeaile
twitter.com/taideristeaile
linkedin.com/company/3347433
instagram.com/taideristeaile
youtube.com/channel/UCGelDtkbij76qMo_x7psSTg
plus.google.com/108811724266622460685
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